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Sqvokos ir apibrézimai

Draudéjas -asmuo, kuris kreipési | draudikq dél draudimo su-
tarties sudarymo ar kuriam draudikas pasialé sudaryti drau-
dimo sutartj, arba kuris sudaré draudimo sutartj su draudiku.
Draudéjas gali (jeigu draudimo rasies sqlygose nenurodyta
kitaip) sudaryti draudimo sutartj dél savo arba dél kito as-
mens, kuris nurodomas draudimo liudijime, turtiniy interesy.
Toks asmuo tampa apdraustuoju. Draudimo sutarties sqly-
gos, kurios taikomos Draudéjui, galioja ir apdraustajam, i3-
skyrus pareigq mokéti draudimo jmokas. Draudéjas uztikrina,
kad asmenys, tampantys apdraustaisiais pagal Draudimo
sutartj, tam nepriedtarauja. Draudéjas privalo informuo-
ti apdraustuosius, kad jy asmens duomenys perduodami
Draudikui draudimo sutarties sudarymo tikslu bei supazin-
dinti apdraustuosius su Draudimo sutarties sqlygomis ir ADB
,Gjensidige” Asmens duomeny tvarkymo principais.
Draudikas -ADB ,Gjensidige”.
ADB ,Gjensidige” draudimo produkty platintojy sqradai skel-
biami www.gjensidige.It ir/arba www.lb.It.
Draudziamasis jvykis - draudimo sutartyje nurodytas at-
sitikimas, kuriam jvykus draudikas privalo mokéti draudimo
ismokq.
Draudimo apsauga - draudiko jsipareigojimas jvykus drau-
dziamajam jvykiui mokéti draudimo ismokq.
Draudimo jmoka - draudimo sutartyje nurodyta pinigy
suma, kuriq draudéjas draudimo sutartyje nustatyta tvarka
moka draudikui uz draudimo apsauggq.
Draudimo interesas - nuostoliai, kuriuos gali patirti draude-
jas, apdraustasis arba naudos gavéjas jvykus draudziama-
jam jvykiui.
Draudimo i$moka - pinigy suma, kuriq jvykus draudziama-
jam jvykiui draudikas privalo i§mokéti draudéjui ar kitam
asmeniui, turin¢iam teise | draudimo iSmokq, arba kita drau-
dimo sutartyje nustatyta ismokos forma.
Draudimo laikotarpis - laiko tarpas nuo draudimo apsaugos
pradzios iki pabaigos, kuris nebatinai sutampa su draudimo
sutarties terminu. Jei draudimo sutarties sqlygose nenusta-
tyta kitaip, laikoma, kad draudimo apsauga galioja tik drau-
dimo laikotarpiu.
Draudimo sutarties terminas - draudimo liudijime nustaty-
tas draudimo sutarties galiojimo laikotarpis, $alims tinkamai
ir laiku vykdant sutartinius jsipareigojimus.
Draudimo liudijimas (polisas) - draudiko isduodamas do-
kumentas, patvirtinantis draudimo sutarties sudarymq.
Draudimo rizika -draudimo objektui gresiantis tikétinas pa-
vojus.
Draudimo suma-draudimo sutartyje nurodyta arba draudi-
mo sutartyje nustatyta tvarka apskaiciuojama pinigy suma,
kurios negali virsyti draudimo i§moka, idskyrus draudimo su-
tartyje nustatytus atvejus.
Draudimo sutartis - draudimo rdsies taisykliy pagrindu
sudaroma rasytiné sutartis tarp draudiko ir draudéjo. Drau-
déjas draudimo sutartimi jsipareigoja mokéti draudimo su-
tartyje numatytq draudimo jmokq. Draudikas draudimo su-
tartimi {sipareigoja sumokéti draudimo ismokgq, jeigu jvyksta
draudziamasis jvykis. Draudimo sutartj sudaro:

- draudimo liudijimas (polisas) ir jo priedai;

- draudimo taisyklés ir (arba) kitos draudimo sutarties
sqlygos, dél kuriy draudéjas ir draudikas susitaria rastu
(individualios draudimo sutarties sqlygos);

- prasymas sudaryti draudimo sutartj, jei toks buvo pa-
teiktas.

Draudimo taisyklés - draudiko parengtos standartinés

draudimo sutarties sqlygos, kurias sudaro:

- bendrosios draudimo sqlygos;

- draudimo rdsies sqlygos;

- draudimo rasies papildomos sqlygos. Draudimo sutarciai
taikomos tik tos papildomos draudimo rasies sqlygos,
kurios nurodytos draudimo liudijime.

Esant prieStaravimui tarp bendryjy draudimo sqlygy ir drau-

dimo rdsies sqlygy, vadovaujamasi draudimo risies sqlygo-

mis. Esant priestaravimui tarp draudimo rasies papildomy
sqlygy ir bendryjy ar draudimo rasies sqlygy, vadovaujamasi
draudimo rasies papildomomis sglygomis.

Draudimo verté - draudziamo turto ar turtinés rizikos verté.

I$skaita - fiksuota pinigy suma, procentais isreikstas ar kitaip

draudimo sutartyje nustatytas dydis, kuriuo draudziamojo jvy-

kio atveju mazinama mokétina draudimo ismoka (3io dydzio
suma draudéjas pats prisideda prie nuostoliy atlyginimo).

Besqlyginé iSskaita - suma, kuria kiekvieno draudziamojo

jvykio atveju draudikas mazina mokéting draudimo ismokq.

Jeigu draudimo sutartyje néra nurodyta kitaip, laikoma, kad

isskaita besqlyginé.

Sqlyginé isskaita - nuostolio dalis, isreikdta pinigy suma, ku-

riq draudéjas apmoka, jei patirtas nuostolis nevirdija idskaitos

dydZio. Jei nuostolis virsija sqlyginés isskaitos dydj, draudimo
ismoka mokama neisskai¢iuojant isskaitos.

Naudos gavéjas - draudimo sutartyje nurodytas asmuo

arba draudéjo, o draudimo sutartyje nurodytais atvejais ir

apdraustojo, paskirtas asmuo, turintis teise gauti draudimo
ismokgq.
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Nedraudziamasis jvykis - draudimo sutartyje arba jstaty-
muose nurodytas jvykis, kuriam jvykus draudikas nemoka
draudimo ismokos.

Draudimo sutarties $aliy teisés ir
pareigos iki sutarties sudarymo ir
draudimo sutarties sudarymo tvarka

Pried sudarydamas draudimo sutartj, draudéjas privalo:

jei draudikas ar jo atstovas to pareikalauja, rastu pateikti pra-

$ymq sudaryti draudimo sutartjir (arba) kitus dokumentus;

suteikti draudikui visq Zinomq informacijq apie aplinkybes,
galingias turéti esminés jtakos draudziamojo jvykio atsitiki-
mo tikimybei ir $io {vykio galimy nuostoliy dydziui (draudimo

rizikai) .

Esminés aplinkybeés, apie kurias draudéjas privalo informuoti

draudikq ar jo atstovq, yra:

a)  informacija, nurodoma pradyme sudaryti draudimo su-
tartj (jei prasymas pildomas);

b) informacija, kurios draudikas pareikalavo rastu;

c) informacija, kurig draudikas praso uzpildyti, kai draudi-
mo sutartis sudaroma internetu;

d) informacija, kuriq draudikas praso pateikti, kai draudimo
sutartis sudaroma telefonu;

e) informacija apie kitas draudimo sutartis, pagal kurias
objektas bus apdraustas nuo ty paciy riziky kartu su
sutartimi, kuriq ketinama sudaryti;

f)  draudimo rasies sqlygose, be anks&iau minéty, gali bati
nustatomos ir kitos aplinkybés, galin¢ios turéti esminés
jtakos vertinant rizikq.

Draudéjas ir apdraustasis yra atsakingi uz draudikui ar jo at-
stovui pateikiamos informacijos issamumg ir tikslumg.
Draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu draudéjas ir ap-
draustasis privalo nedelsiant istaisyti ir rastu pateikti draudi-
kui bet kokiq sudarant draudimo sutartj pateiktq klaidingq ar
neissamiq informacijq.
Jei draudimo sutartis sudaroma treciyjy asmeny naudai, jy
vardu ir (arba) draudimo sutarties sudarymo metu Draudi-
kas gauna prieigq prie tre¢iyjy asmeny asmens duomeny,
Draudéjas privalo uztikrinti, kad Sie asmenys baty tinkamai
informuoti apie tokj asmens duomeny perdavimg Draudikui.
Jeigu po to, kai buvo sudaryta draudimo sutartis, nustato-
ma, kad draudéjas ar apdraustasis suteiké draudikui ar jo
atstovui Zinomai melagingq informacijq apie esmines aplin-
kybes, draudikas turi teise reikalauti pripazinti draudimo su-
tartj negaliojandia, isskyrus atvejus, kai aplinkybés, kurios
buvo nusléptos, isnyko iki draudziamojo jvykio ar neturéjo
jam jtakos.
Jeigu draudéjas ar apdraustasis dél neatsargumo nepateiké
informacijos apie esmines aplinkybes, Sioms paaiskéjus drau-
dikas privalo ne véliau kaip per du ménesius pasialyti draudé-
jui pakeisti draudimo sutartj. Jei draudéjas atsisako tai pa-
daryti arba per vienq ménesj neatsako | draudiko pasitlymg,
draudikas turi teise reikalauti nutraukti draudimo sutartj.
Jeigu draudéjas dél neatsargumo nepateiké informacijos
apie minétas esmines aplinkybes, jvykus draudziamajam jvy-
kiui draudikas privalo ismokeéti draudimo i§mokos, kuri baty
imokama draudéjui jvykdzius savo pareigq, dalj, proporcin-
gq sutartos draudimo jmokos ir tos draudimo jmokos, kuri
baty nustatyta zinant nepateiktq informacijq, santykiui.
Jeigu draudikas, Zinodamas aplinkybes, apie kurias draudé-
jas neinformavo dél neatsargumo, nebdty sudares draudimo
sutarties, draudikas per du ménesius nuo paaiskéjusio fakto,
kad draudéjas nepateiké nustatytos informacijos dél neat-
sargumo, turi teise reikalauti nutraukti draudimo sutartj.
|vykus draudziamajam jvykiui, draudikas turi teise atsisakyti
ismokéti draudimo ismokq tik jrodes, kad né vienas draudi-
kas, Zinodamas aplinkybes, kuriy draudéjas nenurodé dél
neatsargumo, neblty sudares draudimo sutarties.
Draudiko teisé jvertinti draudimo rizikq ir atsisakyti sudaryti
draudimo sutartj:
Prie$ sudarant draudimo sutart| draudikas turi teise, bet
neprivalo, apziaréti arba jvertinti draudziamq objektq, o
jeigu reikia, savo IéSomis paskirti ekspertus draudimo rizikai
jvertinti. Draudiko atlikti vertinimai, bet kokia jy radytiné
ataskaita, rastu ar zodziu isreikdta nuomoné laikoma tik
draudimo rizikos vertinimu ir negali bati draudéjo naudo-
jama kaip jrodymas, kad draudimo objektas yra saugus,
nekelia pavojaus aplinkai, atitinka jstatymus ir kitus teiseés
norminius aktus, inZinerinius, pramoninius standartus ar
kitus reikalavimus.

Jeigu draudimo interesas yra susijes su fizinio asmens svei-

kata, draudikas turi teise reikalauti i§ draudéjo dokumenty,

patvirtinanéiy draudéjo (apdraudzZiamo asmens) amziy,
sveikatos bukle, profesijq ir kitas draudimo rizikai turincias
reiksmés aplinkybes.

Draudikas turi teise atsisakyti sudaryti draudimo sutartj ne-

nurodydamas prieZasties.

Draudéjas yra informuotas, kad draudikas, vertindamas

draudimo rizikq, tvarko duomenis apie draudimo objektq.

Asmens duomenys, priklausomai nuo draudZiamo objekto,

gali bati gaunami i§ tokiy subjekty kaip V| Registry centro

Nekilnojamojo turto registro, V| Regitra, Lietuvos Respublikos

transporto priemoniy draudiky biuro. I3samesné informacija

pateikiama draudiko interneto svetainéje www.gjensidige. It
esanciuose Asmens duomeny tvarkymo principuose.

Draudimo sutartis gali bGti sudaroma pagal draudimo rasies

taisykles, kurios laikomos standartinémis draudimo sutarties

sqlygomis, arba pagal i$ anksto draudiko ir draudéjo sutartas
rasytines individualias draudimo sutarties sqlygas.
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Draudimo taisyklés skelbiamos viesai draudiko tinklalapyje
www.gjensidige.lt, taip pat, prie3 sudarant draudimo sutartj,
ju kopija jteikiama draudéjui.

Draudimo rasies taisyklése gali bati nustatomos ir kitos drau-
dimo sutarties 3aliy teisés ir pareigos iki sutarties sudarymo
bei sutarties sudarymo tvarka.

Draudimo apsaugos pradzia.
Draudimo sutarties galiojimas.
Draudimo sutarties pakeitimo ir
nutraukimo sqlygos.

Draudimo sutartis sudaroma 3aliy sutartam ir draudimo liu-
dijime nurodytam terminui.
Jei draudimo sutartis sudaroma nuotoliniu badu, jos jsigalio-
jimo data nustatoma po 14 kalendoriniy dieny nuo sudary-
mo dienos, isskyrus atvejus, kai draudéjas nurodo ankstesne
datq. Draudéjui nurodzius ankstesne sutarties jsigaliojimo
datq, laikoma, kad draudimo apsauga pradedama  teikti
nuo draudéjo nurodytos datos (anksciau, nei pasibaigs nuo-
tolinés sutarties atsisakymo terminas kliento prasymu) (Siy
Bendryjy draudimo sqlygy 3.6.4 punktas).
Draudimo sutartis jsigalioja nuo draudimo liudijime nuro-
dytos dienos 00:00 val. (Lietuvos laiku), jei liudijime néra
nurodytas kitas laikas, bet ne anks¢iau nei sumokama su-
tarta visa draudimo jmoka ar jos pirma dalis, jeigu draudimo
sutartyje nenumatytas draudimo jmokos ar jos pirmosios
dalies mokeéjimo atidéjimo laikotarpis:

a) jei draudimo jmoka (mokant dalimis - jos pirmoji dalis)
sumokama iki draudimo sutartyje nurodytos draudimo
sutarties galiojimo pradzios, draudimo sutartis jsigalioja
ir draudimo apsauga pradedama teikti nuo draudimo su-
tartyje nurodytos draudimo sutarties galiojimo pradzios;

b)  jei draudimo jmoka (mokant dalimis - jos pirmoji dalis)
nesumokama iki draudimo sutartyje nurodytos drau-
dimo sutarties galiojimo pradzios ir po to delsiama jq
sumokeéti maziau nei 30 kalendoriniy dieny, draudimo
sutartis jsigalioja ir draudimo apsauga pradedama teik-
ti nuo kitos dienos 00:00 val. po to, kai buvo sumokéta
imoka; draudimo sutarties terminas $iuo atveju nepra-
tesiamas;

c) jei draudimo jmoka (mokant dalimis - jos pirmoji dalis)
nesumokama iki draudimo sutartyje nurodytos drau-
dimo sutarties galiojimo laikotarpio pradzios ir po to
delsiama jgq sumoketi 30 kalendoriniy dieny ar ilgiau,
draudimo sutartis nejsigalioja, draudimo apsauga ne-
pradedama teikti, o pavéluotai sumokéta draudimo
jmoka grgzinama draudéjui;

d) sumokéjus tik dalj sutartyje nurodytos draudimo jmokos
(mokant dalimis - dalj pirmosios jmokos dalies) draudi-
mo sutartis nejsigalioja ir draudikas nesuteikia draudimo
apsaugos, jei draudimo sutartyje radtu aiskiai nenurody-
ta kitaip.

Jei sutartyje numatytas draudimo jmokos (mokant dalimis -
pirmosios jos dalies) atidéjimas, draudimo sutarties jsigaliojimas
nesiejamas su jmokos sumokéjimu ir draudimo sutartis jsigalioja
bei draudimo apsauga pradedama taikyti nuo draudimo sutartyje
nurodytos draudimo sutarties galiojimo pradzios. Draudéjui nesu-
mokéjus atidétos draudimo jmokos (mokant dalimis - pirmosios jos
dalies) sutartyje numatytu laiku, taikomos eilinés draudimo jmokos
nesumokéjimo pasekmés, numatytos siy Bendryjy draudimo sqlygy
4.5-4.6 punktuose.
Draudimo apsauga taikoma visiems draudziamiesiems jvy-
kiams, jvykusiems galiojant draudimo sutarciai. Jeigu drau-
dimo sutartyje numatyta taikyti draudimo apsaugq ir drau-
dziamiesiems jvykiams, jvykusiems iki jsigaliojant draudimo
sutaréiai, tokia sqlyga galioja, jei draudimo sutarties $alys
apie draudziamaqjj jvyki, kuris jvyko iki jsigaliojant draudimo
sutarciai, nezinojo, neturéjo ir negaléjo Zinoti.

Draudimo sutarties pabaiga ir nutraukimas.

Draudimo sutarties terminas pasibaigia draudimo sutartyje

(liudijime) nurodytos dienos 24:00 val. (Lietuvos laiku), jei

draudimo sutartyje (liudijime) néra nurodytas kitas laikas.

Draudimo sutartis pasibaigia pries galiojimo termino pabaigq:

a) jei draudikas sumoka visas ismokas, atitinkanéias drau-
dimo sutartyje numatytq draudimo sumq visam draudi-
mo sutarties galiojimo laikotarpiui;

b)  jei draudéjas (juridinis asmuo) yra likviduojamas, néra jo
teisiy bei pareigy perémeéjo;

c) jei pasikeitia apdraustojo turto savininkas, i$skyrus
atvejus, kai draudimo sutarties 3alys ir naujasis turto
savininkas rastu sutaria kitaip arba kai naujuoju savi-
ninku tampa pats draudéjas (pvz., draudéjas isperka
turtq lizingo ar kitu badu). Draudimo sutartis dél siame
punkte nurodytos priezasties nutraukiama kitq darbo
dienq po to, kai draudikui pranesama apie atitinkamq
pasikeitimg;

d) jei yra kiti jstatymy ar draudimo sutarties nustatyti su-
tariy ar pareigy galiojimo pabaigos pagrindai.

Draudimo sutartis gali bati nutraukta pries joje nustatytq

galiojimo terming, jeigu po sutarties jsigaliojimo isnyko ga-

limybés jvykti draudziamajam jvykiui arba draudiminé rizika
isnyko dél aplinkybiy, nesusijusiy su draudziamuoju jvykiu.

Draudéjas fizinis asmuo, su verslu, prekyba, amatu ar profe-

sija nesusijusiais tikslais sudares draudimo sutartj nuotoliniu

badu, naudojant tik rysio priemones (internete, telefonu,
el. pastu) ar kitu badu draudikui ir draudéjui fiziskai nesant

kartu, turi teise atsisakyti tokios draudimo sutarties per 14

kalendoriniy dieny nuo draudimo sutarties sudarymo dienos,

isskyrus:
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a) draudimo sutartis,
vienas ménuo;

b) draudimo sutartis, kurias kliento prasymu abi salys visis-
kai jvykdo (t. y. draudikas suteikia draudimo apsauggq,
o draudéjas sumoka draudimo jmokq), nepasibaigus 14
kalendoriniy dieny terminui nuo draudimo sutarties su-
darymo dienos.

Draudimo sutartis gali bati nutraukta kitais teisés akty nuos-
taty ar draudimo sutarties sqlygy numatytais atvejais ir nu-
statyta tvarka.
Atsiskaitymo tvarka nutraukus draudimo sutartj.
Jei draudimo sutartis yra nutraukiama ar pasibaigia iki drau-
dimo sutarties termino pabaigos, draudikas visada turi teise |
jmokos dalj uz draudimo sutarties galiojimo laikotarpj.
Likusi draudimo jmokos dalis néra grgzinama, jeigu draudimo
sutartis pasibaigia ar yra nutraukiama pagal iy Bendryjy
draudimo sutarties sqlygy 3.6.2a),ir 5.2.2 punktus.
Jeigu draudimo sutartis pasibaigia ar yra nutraukiama drau-
déjo iniciatyva arba pagal iy Bendryjy draudimo sutarties
sqlygy 3.6.2. b) -d), 5.1.2 ar 3.7.4 b), draudikas i§ draudéjui
grazintinos jmokos dalies iSskaic¢iuoja sutarties sudarymo ir
vykdymo i8laidas (20 % jmokos uz nepanaudotq draudimo
terming, kuris bty ne ilgesnis nei vieneri metai, bet ne ma-
Ziau nei 14 Eur); jei draudimo sutarties sudarymo ir vykdymo
islaidy nejmanoma isskaiciuoti i§ draudéjo sumokétos jmokos
dalies (nepakankama suma), sias islaidas privalo padengti
draudéjas. Grgzintinos ar mokétinos sumos skaiciuojamos ne
ankstesne kaip kitq darbo dieng po tos dienos, kai draudikui
pranedama apie aplinkybes, sudarancias pagrindg draudimo
sutarties nutraukimui arba pasibaigimui.

Jei draudéjas atsisako nuotoliniu badu sudarytos draudimo

sutarties (3iy Bendryjy sqlygy 3.6.4 punktas) per 14 kalendo-

riniy dieny nuo draudimo sutarties sudarymo dienos:

a) jei draudimo apsauga nebuvo pradéta teikti-grgzinama
visa sumokeéta draudimo jmoka, neatskaicius administ-
raciniy kasty;

b) jei draudimo apsauga buvo pradéta teikti - grqzinama
nepanaudota draudimo jmoka, isskaiciavus draudimo
mokos dalj, proporcingq suteiktos draudimo apsaugos
terminui.

Jeigu draudéjas nebuvo sumokéjes visy sutarty draudimo

imoky iki draudimo sutarties nutraukimo ar pasibaigimo da-

tos, nutraukiant sutartj ar jai pasibaigus, jis privalo sumokéti
draudimo jmokos dalj uz iki draudimo sutarties nutraukimo
ar pasibaigimo suteiktq draudimo apsaugq.

Grqzintina draudimo jmoka ar jos dalis pervedama | draudéjo nu-

rodytq atsiskaitomqjq sqskaitq ne véliau kaip per 14 darbo dieny

nuo draudéjo rasytinio prasymo gavimo dienos, bet ne anki¢iau
kaip po draudimo sutarties nutraukimo ar pasibaigimo.

Draudikas turi teise vienadaliskai nutraukti draudimo sutartj

ir/arba nevykdyti Draudimo sutarties atitinkamo subjekto

atzvilgiu, jeigu paaiskéja, kad draudéjui, apdraustajam ar
naudos gavéjui yra taikomos ekonominés ar kitos tarptauti-
nés sankcijos.

Draudimo sutartis gali bati pakeista tik draudiko ir draudéjo

rastisku susitarimu.

kuriy terminas yra trumpesnis nei

Draudimo jmoka ir jos mokéjimas

Draudimo jmokos dydj apskai¢iuoja draudikas, atsizvelg-
damas | draudéjo pateiktq informacijq, draudimo objektq,
draudimo sumg, draudimo rizikq, kitas draudimo sutartyje
nustatytas sqlygas ir kitq svarbiq informacijq.

Draudimo jmokas galima sumokéti pavedimu, grynaisiais,
naudojantis elektronine bankininkyste arba draudiko part-
neriy tinklu. Galimybé sumokéti draudimo jmokas grynaisiais
arba atsiskaityti mokéjimo kortele sudaroma tik kai kuriuose,
draudiko parinktuose, padaliniuose. Draudéjas atsako uz tai,
kad jo mokama draudimo jmoka laiku patekty | draudiko
sqskaitq banke ir kad mokéjimo dokumentuose baty jradyti
visi draudiko reikalaujami rekvizitai mokétojui ir draudimo
sutardiai identifikuoti.

Draudimo jmokos faktiné sumokéjimo diena yra laikoma
diena, kai draudimo jmoka jraoma | draudiko ar draudiko
jgalioto draudimo tarpininko nurodytq sqskaitq banke arba
sumokama grynaisiais ir tenkina 3iy Bendryjy draudimo su-
tarties sqlygy 4.2 punkto reikalavimus, kitu atveju-draudimo
{mokos identifikavimo pas draudikq diena.

Draudimo jmokas uz draudéjq gali sumokéti kiti asmenys,
nejgydami jokiy teisiy | draudimo sutartj ir sumokétas drau-
dimo jmokas.

Jei draudimo jmoka ar jos dalis nesumokama sutartu laiku,
draudikas turi teise skaiciuoti 0,02 % dydzio delspinigius nuo
nesumokeétos sumos uz kiekvienq uzdelstq dienq.

Draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos ar jos dalies drau-
dimo sutartyje nustatytu laiku (isskyrus atvejus, kai draudi-
mo sutarties [sigaliojimas siejamas su draudimo jmokos ar
jos dalies sumokéjimu), draudikas apie tai privalo pranesti
draudéjui rastu nurodydamas, kad per 30 dieny nuo pra-
nesimo idsiuntimo draudéjui nesumokeéjus draudimo jmokos
ar jos dalies draudimo sutartis pasibaigs. Atskiru draudéjo ir
draudiko susitarimu nurodytas jmokos apmokéjimo terminas
gali bati pratestas. Pratesimas 3aliy susitarimu galimas tik
tuo atveju, jeigu nesibaigia draudiko pranesimo dél nesumo-
kétos jmokos datoje nurodytas ménuo.

Tuo atveju, kai draudimo jmoka i8 dalies buvo sumokeéta ir po
sutarties nutraukimo dél jmokos nesumokéjimo lieka klien-
tui grqzintina suma, i$ grgzintinos jmokos dalies atskaiciuo-
jamos sumos, numatytos 3iy Bendryjy draudimo sutarties
sqlygu 3.7.3 punkte.

Draudéjo ir draudiko teisés ir pareigos
sutarties galiojimo laikotarpiu

Draudéjo teisés:

draudziamojo jvykio atveju reikalauti, kad draudikas jstaty-
muose ir (ar) draudimo sutartyje nustatyta tvarka ismokéty
draudimo i$mokg;

nutraukti draudimo sutartj rastu praneddamas apie tai drau-
dikui ne maziau kaip pries 15 dieny iki pageidaujamos nu-
traukimo dienos; prasymas nutraukti draudimo sutartj turi
bati pasiradytas draudéjo ar jo jgalioto asmens; pranesimo
pateikimo tvarka aprasoma $iy Bendryjy draudimo sqlygy 10
skyriuje (Informacijos kitai sutarties 3aliai teikimo tvarka);
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asmeniskai arba per jgaliotq atstovq jstatymy nustatyta
tvarka gauti informacijq apie draudziamojo jvykio tyrimq;
reikalauti pakeisti draudimo sutarties sqlygas arba sumazinti
draudimo jmokgq, jei draudimo rizika sumazéja, o draudikui
nesutikus pakeisti draudimo sutarties sqlygy ar sumazinti
draudimo jmokos - kreiptis | teismq dél draudimo sutarties
nutraukimo ar pakeitimo i§ esmés pasikeitus aplinkybéms
arba nutraukti draudimo sutartj joje nustatyta tvarka.
Draudiko teisés:
padidéjus draudimo rizikai ar kitaip i§ esmés pasikeitus drau-
dimo sutarties aplinkybéms, draudikas gali reikalauti pakeisti
draudimo sutarties sqlygas ir (arba) perskai¢iuoti draudimo
imokq; jeigu draudéjas nesutinka pakeisti draudimo sutarties
sqlygy ar moketi didesnés draudimo jmokos, draudikas turi
teise kreiptis | teismq dél draudimo sutarties nutraukimo ar
pakeitimo pasikeitus esminéms sutarties aplinkybéms; jeigu
draudéjas apie draudimo rizikos padidéjimgq ar i§ esmés pasi-
keitusias aplinkybes nepranesa, draudikas turi teisg reikalauti
nutraukti draudimo sutartj ir atlyginti nuostolius tiek, kiek jy
nepadengia gautos jmokos; taciau draudikas neturi teisés
reikalauti nutraukti draudimo sutartj, jeigu iSnyko aplinkybés,
galéjusios sukelti draudimo rizikos padidéjimg.

Draudimo rizikos padidéjimo atvejai nustatomi Draudimo

rasies sqlygose, papildomose sqlygose ir kituose draudimo

sutartj sudaranciuose dokumentuose.

draudikas gali nutraukti draudimo sutartj rastu pranedda-

mas apie tai draudéjui pries 7 kalendorines dienas, jeigu:

a) draudéjas ar apdraustasis nesilaiké saugumo reikalavi-
my ir nepasalino iki sudarant sutartj ar draudimo su-
tarties galiojimo laikotarpiu draudiko nurodyty trikumy
- tai laikoma esminiu draudimo sutarties pazeidimu;

b) draudéjas ar apdraustasis tyéia padareé zalg;

c) draudéjas ar apdraustasis jvykus draudziamajam jvykiui
klaidino draudikq, apgaulingai pateiké draudikui netei-
singq ar neissamiq informacijq, kuri yra svarbi nustatant
draudimo ismokos dydj, neteisétais bldais sieké gauti
draudimo i$mokq.

informuoti draudéjq apie besibaigianciq draudimo sutartj, jei
sis yra tinkamai jgyvendines savo prievole pateikti aktualius
ir teisingus kontaktinius duomenis.
Draudiko teisés tuo atveju, kai draudéjas nesumoka draudi-
mo jmokos, kaip tai numatyta $iy Bendryjy draudimo sutar-
ties sqlygy 4.5-4.6 punktuose.
Draudéjo pareigos:
mokéti draudimo jmokas draudimo sutartyje nurodytais
terminais; atliekant mokéjimo pavedimg mokéjimo doku-
mentuose jradyti visus draudiko reikalaujamus rekvizitus, kad
baty galima identifikuoti mokeétojq ir draudimo sutartj;
vykdyti draudiko nurodymus siekiant mazinti rizikq ir laikytis
saugumo priemoniy, nustatyty Draudimo rasies sqlygose,
papildomose sqlygose ar draudimo sutartyje, taip pat laiky-
tis draudiko nurodymy, duoty draudimo sutarties galiojimo
metu;
nedelsiant pranesti draudikui apie padidéjusiq rizikq ar kitokj
atvejj, kai i§ esmés keiciasi draudimo sutartyje nustatytos
aplinkybeés; rizikos padidéjimas ir kiti atvejai, dél kuriy i$ es-
meés keiciasi draudimo sutartyje numatytos aplinkybés, api-
bréziami Draudimo rasies sqlygose, papildomose sqlygose ar
draudimo sutartyje;
tuo atveju, jei draudéjas ir apdraustasis arba naudos gavéjas
nesutampa, informuoti apdraustgjj ir (arba) naudos gavéjq
apie sudarytq draudimo sutartj, supazindinti juos su draudi-
mo sutarties sqlygomis ir jy pakeitimais;
draudziamojo jvykio atveju ar susikloséius aplinkybéms, dél
kuriy kyla realus draudziamojo jvykio atsiradimo pavojus,
draudéjas privalo uzregistruoti jvykj draudiko tinklalapyje
www.gjensidige.lt arba elektroniniu pastu zalos@gjensidi-
ge.lt ar info@gjensidige.It; ir vykdyti pareigas, nustatytas
draudimo rasies sqglygose, papildomose sqlygose ar draudi-
mo sutartyje, taip pat vykdyti draudiko duotus nurodymus,
uzregistravus jvykj;
jei ismokéjus draudimo ismokq ar jos dalj paaiskéja, kad pa-
gal draudimo sutartyje nustatytas sqlygas draudimo ismoka
neturéjo bati mokama arba turéjo bati ismokéta mazesné,
draudikui rastu pareikalavus per 30 kalendoriniy dieny grg-
Zinti $iam draudimo i8mokq arba permokeétq sumgq, isskyrus
[statymy nustatytus atvejus. Tokiq pat pareigq turi ir ap-
draustasis arba naudos gavéjas.
Draudiko pareigos:
mokéti draudimo ismokas taisykliy ir jstatymy nustatyta
tvarka;
pakeisti draudimo sutarties sqlygas ir perskaiciuoti draudimo
imokq, jei sutarties galiojimo laikotarpiu i§ esmés pasikeitus
aplinkybéms draudimo rizika sumazéja;
grqzinti draudéjui sumokétq draudimo jmokq uz likusj drau-
dimo sutarties galiojimo laikotarpj, jeigu draudimo sutartis
nutraukiama dél to, kad jai sigaliojus draudziamojo jvykio
galimybé arba draudimo rizika isnyko dél aplinkybiy, nesu-
sijusiy su draudziamuoju jvykiu (draudimo objektas zuvo dél
priezasciy, nesusijusiy su draudziamuoju jvykiu, ir kt.).

Draudimo rdsies sqlygose, papildomose sqlygose, draudimo

sutartyje gali bati apibréziamos ir kitos draudimo sutarties

Saliy teisés ir pareigos.

Draudimo iSmokos mokéjimo tvarka

Draudimo ismokos yra mokamos uz draudziamuosius jvykius,
numatytus draudimo rdsies sqlygose sutartos draudimo su-
tarties apsaugos ribose.

Draudéjas, apdraustasis ir (ar) nukentéjes treciasis asmuo
privalo pateikti draudikui visus reikiamus dokumentus ir
informacijq dél jvykio, kuris gali bati pripazintas draudzia-
muoju, priezasciy ir pasekmiy, reikalingus draudimo idmokos
dydziui nustatyti, taip pat dokumentus ir informacijq, kuri
patvirtina draudziamojo jvykio buvimg, atsakingus asmenis,
Zzalos apimtj ir pan.

Draudimo ismokos mokéjimo terminai:

draudikas neturi teisés mokéti ar atsisakyti mokéti draudimo
ismokq, nejsitikings, kad draudziamasis jvykis buvo;
draudimo ismoka ismokama ne véliau kaip per 30 dieny nuo tos
dienos, kai draudikas gauna visq reikiamq dokumentais pagristq
informacijq, svarbiq ir bating draudziamojo jvykio faktui, aplin-
kybéms, pasekméms ir draudimo ismokos dydziui nustatyti;

jei dél jvykio, kuris gali bati pripazintas draudziamuoju, drau-
déjui, apdraustajam arba naudos gaveéjui reiskiamas civilinis
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ieskinys, keliama baudziamoji byla, jo atzvilgiu yra pradétas
teismo procesas, atliekamas ikiteisminis arba kitas privalo-
mas valstybés institucijos tyrimas, draudikas turi teise atidéti
ismokos mokéjimq iki ikiteisminio tyrimo ar kitos privalomai
tyrimgq atliekancios institucijos tyrimo pabaigos ir (ar) iki
teismo sprendimo [siteiséjimo arba bylos sustabdymo ar nu-
traukimo dienos;

jei draudimo iSmoka neismokéta, kas 30 dieny nuo pranesi-
mo apie draudziamgjj jvykj gavimo dienos draudikas privalo
rastu issamiai informuoti draudéjq (naudos gavéjq ar nuken-
téjus| treciqji asmenj) apie draudZiamojo jvykio tyrimo eigq,
idskyrus atvejus, kai traksta dokumenty ar informacijos tik i3
draudéjo (naudos gavéjo ar nukentéjusio treciojo asmens)
ir draudéjas (naudos gavéjas ar nukentéjes trediasis asmuo)
jau yra informuotas apie dokumentus ar informacijq, kuriuos
sis privalo pateikti draudZiamojo jvykio tyrimui;

jei nustatyta, kad jvykis yra draudziamasis, o draudéjas ir
draudikas nesutaria dél draudimo iSmokos dydzio ir tikslus
zalos dydzio nustatymas uzsitesia ilgiau kaip 3 ménesius,
draudéjo pageidavimu draudikas privalo ismokéti sumg, lygiq
saliy negin¢ijamai draudimo ismokai.

Draudimo i§moka yra mokama | draudéjo (naudos gavéjo)
arba jo rastu nurodyto asmens banko sqgskaitq.

Jei apdraustasis nepilnametis, draudimo ismoka mokama:

[ jo asmening banko sgskaitq, jeigu tokiq sqskaitq nepilname-
tis turi ir jos numeris nurodomas draudikui;

tais atvejais, kai nepilnametis iki keturiolikos mety neturi as-
meninés banko sgskaitos, draudimo i§moka mokama | vieno
i$ tévy, jo globéjo sqskaitq, esant vieno i$ tévy ar globéjy pra-
Symui ir rastiskam kito tévo ar globéjo sutikimui;

tais atvejais, kai nepilnametis nuo keturiolikos iki astuonio-
likos mety neturi asmeninés banko sqskaitos, draudimo i3-
moka mokama | vieno i$ tévy ar globéjo (rGpintojo) sqskaitq
nepilnamecio rastisku sutikimu.

Draudikas, mokédamas draudimo i§mokq draudéjams, turin-
tiems teise jstatymuy nustatyta tvarka susigrqzinti mokescius
dél draudimo objekto atstatymo iki buvusios baklés, mazina
draudimo i$mokq atitinkama galimy susigrgzinti mokeséiy
suma. Siuo atveju skaiciuojant ismokos dydj pirmiausia ati-
mama mokeséiy suma, o po to isskaita.

Atleidimas nuo draudimo iSmokos mokéjimo:

draudikas atleidziamas nuo pareigos mokéti draudimo is-
mokg, jei draudziamasis jvykis jvyko dél draudéjo, apdraus-
tojo ar naudos gavéjo tycios, isskyrus teisés akty numatytus
atvejus;

draudimo ismoka néra mokama, jei reikalavimas jq mokéti
remiasi apgaule, t. y. jei draudéjas, su juo susije asmenys,
apdraustasis ar naudos gavéjas bandé suklaidinti draudikq
klastodamas faktus, pateikdamas neteisingus duomenis, ne-
teisétai padidindamas nuostolio sumg;

teisés aktai gali nustatyti ir kitus atleidimo nuo draudimo
ismokos mokéjimo atvejus.

Draudikas turi teise sumazinti draudimo i8mokq, jei draude-
jas, apdraustasis ir naudos gavéjas arba kuris nors i3 jy:
tinkamai neinformuoja draudiko, pateikia neteisingq ar ne-
pilng informacijq apie draudziamqjj jvykj;

nesiima priemoniy uzkirsti keliq Zalos atsiradimui ar jos dy-
dzio sumazinimui;

nesilaiko draudimo sutarties sqlygy ar protingy draudiko rei-
kalavimy, susiety su draudimo rizikos sumazinimu;
nesuteikia draudikui galimybés tinkamai jvertinti nuostoliy
dydj ir/ar priezastis;

nesiima priemoniy, kurios leisty i3siie3koti zalos atlyginimgq i3
ja padariusio asmens, ar veikia tokiu badu, kad sukelia sunku-
my draudikui jgyvendinti jo reikalavimo teise (subrogacijq).
Draudikas privalo jrodyti aplinkybes, kurios atleidzia ji nuo
draudimo i8mokos mokéjimo ar leidzia jg sumazinti.
Draudikas, nusprendes atsisakyti mokeéti draudimo ismokq ar
jos dalj, privalo jvertinti draudéjo ir/ar kity asmeny, nurodyty
6.6.2. punkte, kalte, pazeidimo svarbg, rysj tarp pazeidimo ir
pasekmiy, dél pazeidimo atsiradusj zalos dydj.

Jei ismokéjus draudimo ismokq paaiskéja, kad pagal draudi-
mo sutartyje numatytas sqlygas draudimo ismoka neturéjo
bati mokama arba turéjo bati mazinama, draudiko radytiniu
reikalavimu per 30 kalendoriniy dieny draudéjas privalo grg-
Zinti draudikui visq draudimo ismokq arba permokétq sumg,
idskyrus jstatymy numatytus atvejus.

Draudimo jmokos jskaitymas:

i3 draudimo i§mokos draudikas turi teise (bet neprivalo)
isskaityti pagal bet kuriq sudarytq draudimo sutartj nesu-
mokeétq draudimo jmokq, kurios mokéjimo terminas suéjes,
ir kitas laiku nesumokétas sumas; jei isskaitymas néra daro-
mas, draudéjui lieka pareiga sumokéti numatytas draudimo
jmokas ir kitus jsiskolinimus;

jei i8mokéjus draudimo ismokq draudimo sutartis pasibaigia,
i$ draudimo ismokos isskaitomos visos pagal tq draudimo su-
tart] nesumokétos draudimo jmokos.

Draudikas nesuteikia draudimo apsaugos ir nemoka drau-
dimo ismoky, jei draudimo apsaugos suteikimui ir draudimo
ismoky mokéjimui taikomos Jungtiniy Tauty, Europos Sqjun-
gos prekybinés, ekonominés ar kitos sankcijos, draudimai,
apribojimai bei kiti draudikui taikomi jstatymai, nurodymai
ir reglamentai.

Pareiga saugoti informacijq

Draudikas neturi teisés atskleisti draudimo veikloje jgytos
informacijos apie draudéjq, apdraustq asmenj ar naudos ga-
véjq, jy sveikatos bikle ir turting padétj bei kitos draudimo
sutartyje nustatytos informacijos, isskyrus jstatymy nustaty-
tas i§imtis. Draudikas, paZeides 8iq pareigq, privalo atlyginti
draudéjui, apdraustam asmeniui ar naudos gavéjui dél to
padarytq turting ir neturting zalq.

Informacija apie draudéjq, apdraustgji ar naudos gaveéjq,
kuriq draudikas gavo vykdydamas draudimo veiklg, gali bati
atskleista:

teismames, teisésaugos, priezidros ir kitoms institucijoms jsta-
tymuy nustatytais atvejais;

teismui arba priezidros institucijai, nagrinéjantiems draudéjo
(pareiskéjo) ir draudiko ginéus;

perdraudikams, draudiko akcininky grupés jmonéms;
draudiko samdomiems ekspertams, atstovams, konsultan-
tams ir kitiems subjektams, teikiantiems draudikui paslaugas;
arbitraZiniam teismui, nagrinéjanciam draudéjo ir draudiko
ginéq, draudéjo jgaliotajam atstovui ar tarpininkui;
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gavus draudéjo sutikimq arba prasymg;

kitais draudikq [pareigojanciais teisés akty nustatytais
atvejais.

Draudimo sutarties ar kity su konkreciu atveju susijusiy $a-
liy asmens duomeny perdavimas 3iame skyriuje nustatytais
atvejais nelaikomas  konfidencialios informacijos ar duo-
meny, sudaranciy asmens duomeny paslaptj, atskleidimu.
Nustatytais atvejais draudikas pateikia tik tokios apimties
informacijq, kuri yra batina konkre&iam tikslui pasiekti.

Teisiy ir pareigy perleidimas pagal
draudimo sutartj

Draudikas turi teise i draudimo sutarties kylancias savo
teises ir pareigas perleisti kitiems draudikams jstatymy nu-
matyta tvarka. Apie ketinimq perleisti i$ draudimo sutarties
kylan¢ias savo teises ir pareigas draudikas turi informuoti
[statymy nustatyta tvarka.

Draudéjas be rasytinio draudiko pritarimo neturi teisés per-
duoti savo teisiy ir pareigy pagal draudimo sutartj.

Gincy tarp draudéjo ir draudiko
sprendimo tvarka

Skundus dél draudiko ar draudimo produkty platintojo vei-
klos galima pateikti ADB ,Gjensidige” elektroniniu pastu
info@gjensidige.lt ar draudiko buveinés adresu Zalgirio g. 90,
Vilnius.

13sami informacija apie skundy pateikimo ir ginéy nagriné-
jimo tvarkq, jskaitant dél draudimo produkty platintojo vei-
klos, skelbiama draudiko tinklalapyje www.gjensidige.It .
Gincai, kylantys i draudimo sutarties, sprendziami derybo-
mis. Jei $alys nepasiekia susitarimo, ginc¢as sprendziamas ne-
teismine tvarka Lietuvos banke, Totoriy g. 4, LT-01103 Vilnius
(daugiau informacijos www.lb.It ) arba kompetentingame
Lietuvos Respublikos teisme.

Draudimo sutarciai taikoma Lietuvos Respublikos teisé, jeigu
draudimo sutartyje (individualioje draudimo sutartyje arba
draudimo liudijime) $alys nesutaré kitaip.

Informacijos kitai sutarties Saliai
teikimo tvarka

Bet koks pranesimas, kurj viena draudimo sutarties 3alis (taip

pat ir apdraustasis ir naudos gavéjas) privalo perduoti kitai

3aliai, turi bati pateikiamas rastu.

Pranesimai, iSsiysti kitai $aliai paprastu ar elektroniniu pastu

ar per kurjerj, Draudimo sutartyje nurodytais adresais (elek-

troninio pasto adresais), arba pateikti draudiko savitarnos

svetainéje, laikomi tinkamai jteiktais.

Laikoma, kad pranedimo tinkamo jteikimo diena yra:

kita darbo diena po pranedimo issiuntimo dienos - siunciant

elektroniniu pastu;

siunciant pastu:

a) paprastu laidku iSsiystas pranesimas laikomas jteiktu
praéjus protingam terminui po jo issiuntimo;

b) registruotu laisku issiysto pranedimo gavimo diena, nu-
rodyta oficialiame pasto jstaigos spaude;

c) per kurjerj siunciamo pranesimo diena laikoma jo jteiki-
mo diena.

kita darbo diena po pranesimo pateikimo dienos - teikiant

per draudiko savitarnos svetaing;.

Draudimo sutarties 3alys privalo informuoti viena kitq apie

pasikeitusj adresq ar kitus kontaktinius duomenis per 15 die-

ny nuo 3iy duomeny pasikeitimo.

Asmens duomeny apsauga

Draudikas vykdydamas draudimo sutartj, veikia kaip duome-
ny valdytojas ir tvarko asmens duomenis, vadovaudamasis
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento (toliau - BDAR),
Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos
[statymo ir kity teisés akty, reglamentuojanciy asmens duo-
meny apsaugq, reikalavimais.

Draudikas asmens duomenis tvarko tik i§ anksto nustatytais
tikslais tam, kad galéty sudaryti ir vykdyti draudimo sutar-
tj ir atlikti su ja susijusius veiksmus: identifikuoti draudimo
sutarties 3alj, gauti informacijq apie draudziamgq turtgq, jver-
tinti ir valdyti draudimo rizikq, pateikti draudimo pasidlymq
ir parengti draudimo sutartj, apskaiciuoti zalos dydj, vykdyti
draudziamyjy jvykiy administravimg, draudimo jmoky ir
iSmoky operacijy administravimgq (jskaitant sqskaity siunti-
mq ir skoly isieskojimq), susisiekti su draudéju dél sutarties
vykdymo ar siekiant priminti apie besibaigianciq draudimo
sutartj.

Draudikas, vadovaudamasis jam taikomais teisés aktais,
turi teise tvarkyti ne tik draudéjo, bet ir kity 3aliy, kurios yra
susijusios su draudimo sutartimi, asmens duomenis. Priklau-
somai nuo draudimo produkto specifikos ir konkrecios situ-
acijos, draudikas tvarko naudos gaveéjy, apdraustyjy, moke-
tojy ir kity asmeny, susijusiy su draudimo sutarties vykdymu,
asmens duomenis.

Draudikas, kaip duomeny valdytojas, turi teise pasitelkti
duomeny tvarkytojus, kurie teikdami paslaugas tvarko as-
mens duomenis draudiko vardu.

Draudikas tvarko asmens duomenis tik tais atvejais, kai:
duomeny tvarkymas yra batinas siekiant sudaryti ir (arba)
vykdyti jau sudarytq draudimo sutartj; draudikas turi tvarky-
ti asmens duomenis todél, kad jj tai daryti jpareigoja teisés
aktai; yra duotas sutikimas dél asmens duomeny tvarkymo;
duomenis tvarkyti reikia dél teiséty draudiko ar treciosios $a-
lies interesy.

Asmenys, kuriy asmens duomenis tvarko draudikas (toliau -
Duomeny subjektai), turi sias teises: susipazinti su draudiko
tvarkomais asmens duomenimis; reikalauti istaisyti neteisin-
gus arba netikslius savo asmens duomenis; istrinti neteisétai
tvarkomus asmens duomenis; reikalauti, kad draudikas apri-
boty asmens duomeny tvarkymg; reikalauti, kad draudikas
perkelty tvarkomus asmens duomenis; nesutikti, kad baty
tvarkomi asmens duomenys; bet kada atsaukti duotus su-
tikimus dél tiesioginés rinkodaros; paduoti skundq priezitros
institucijai.

n.7.

11.8.

1.9.

Draudikas isnagrinéja Duomeny subjekto pradymq ir pateikia
atsakymq per vienq ménesj nuo pradymo gavimo dienos. Sis
laikotarpis prireikus gali biti pratestas dar dviem ménesiams,
atsizvelgiant | prasymuy sudétingumq ir skaiciy.

Draudikas yra paskyres duomeny apsaugos pareiging, kurio
kontaktinis elektroninio pasto adresas yra dpo@gjensidige.It.
I13sami informacija apie draudiko vykdomq asmens duome-
ny tvarkymgq, duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo tvarkq
skelbiama draudiko interneto svetainéje www.gjensidige.lt
esanciuose Asmens duomeny tvarkymo principuose.

Il. Sveikatos draudimo sqlygos

PATVIRTINTA:

ADB ,Gjensidige”

Valdybos posédyje 2017 m. spalio 24 d. nutarimu
Salygos jsigaliojo nuo 2017 m. lapkri¢io 1 d.

1.

Sqvokos ir apibrézimai

Jeigu skiriasi siose Sveikatos draudimo sqlygose ir Bendrosiose drau-
dimo sqlygos pateikti apibrézimai, taikomi 3iose Sveikatos draudimo
sqlygose pateikti apibrézimai. Sqvokos ir apibrézimai, nenurodyti Siose
Sveikatos draudimo sqlygose, suprantami taip, kaip jie apibrézti Ben-
drosiose draudimo sqlygose.

1.1

1.4.
1.5.

1.10.

101,

1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

2.,

2.2.
2.2.1.

2.2.2.

2.3.

3.1,

Jas arba Apdraustasis - draudimo liudijime nurodytas fizi-
nis asmuo, kurio turtiniai interesai yra draudziami Sveikatos
draudimo sutartimi.

Diagnostika - gydytojo konsultacijos, diagnostiniai tyrimai,
diagnostinés procedaros iki ligos nustatymo.

Draudéjas -asmuo, kuris kreipési | Mus, norédamas sudaryti
draudimo sutartj ar kuriam Mes pasitléme sudaryti draudi-
mo sutartj, arba kuris sudaré draudimo sutartj su Mumis.
Mes arba Draudikas - ADB “Gjensidige”.

Gydymas - gydytojo konsultacijos, diagnostiniai tyrimai,
diagnostinés ir gydomosios procedaros po ligos nustatymo.
ligalaiké slauga - nuolating, ilgai trunkanti pagyvenusiy Zmo-
niy, nejgaliy asmeny ar ligoniy, serganéiy létinémis ligomis,
priezidra, jskaitant paslaugas namuose, slaugos jstaigoje,
medicinos centre, socialinés paramos jstaigoje.

Medicinos pagalbos priemonés - tvarsciai, pleistrai, dvirks-
tai, ladiniy sistemos, jtvarinés sistemos, protezinés sistemos,
lazdos, ramentai.

Medicinos prietaisas - produktas, kurio pagalba galima di-
agnozuoti Zzmogaus ligg, jq gydyti, stebéti jos eigq; taip pat
kurio pagalba galima nustatyti, gydyti ar kompensuoti zmo-
gaus traumgq ar negaliq.

Partneris - [staiga, [moné, organizacija, kuri su Mumis turi
bendradarbiavimo sutartj, pagal kuriq suteiké paslaugas ir
(ar) pardavé Jums prekes.

SPA centras - moné, kuri pagal Ekonominés veiklos rasiy kla-
sifikatoriy (toliau EVRK) vykdo vienq i8 Siy veikly: viesbuéiy ir
panasiy laikiny buveiniy veikla (kodas 55.10 pagal EVRK) arba
fizinés gerovés uztikrinimo veikla (kodas 96.04 pagal EVRK).
Sporto klubas - jmoné, kuri pagal EVRK vykdo vieng i§ 3iy
veikly: sporto jrenginiy eksploatavimas (kodas 93.11 pagal
EVRK), sporto kluby veikla (kodas 93.12 pagal EVRK) arba
fizinés gerovés uztikrinimo veikla (kodas 96.04 pagal EVRK).
Sveikatos sutrikimas-gydytojo nustatyta ami ar létiné liga,
arba trauma, dél kurios JUs isreikéte nusiskundimus ir kuri
reikalauja diagnostikos ar gydymo taikymo.

Trauma - konkreciu laiku ir konkrecioje vietoje dél staigaus,
netikéto fizinio, cheminio, terminio aplinkos poveikio jvykes
Jusy audiniy vientisumo pazeidimas, sukéles kano daliy ir
(ar) organy funkcijy sutrikimq. Pakenkimas sveikatai, atsira-
des dél degeneraciniy pakitimy, nelaikomas trauma.
Vaistiné (e-vaistiné) - juridinis asmuo, kuris turi licencijq
verstis farmacine veikla.

Vandens (Ziemos) pramogy parkas - jmong, kuri pagal
EVRK vykdo kitq pramogu ir poilsio organizavimo veiklg (ko-
das 93.29 pagal EVRK).

Draudimo objektas

Draudimo objektas-Draudéjo ir Jisy turtiniai interesai, susije
su draudziamaisiais jvykiais numatytais Draudéjo pasirinkto-
se ir draudimo liudijime nurodytose draudimo rizikose, kurias
Mes prisiéméme.

Draudimo objektas visais atvejais susijes su:

Jums suteiktomis asmens sveikatos priezidros paslaugomis
arba jsigytomis prekémis dél Jasy sveikatos sutrikimo, kuris
reikalauja diagnostikos ar gydymo taikymo;

ligy profilaktikos ar sveikatos stiprinimo tikslais Jums suteik-
tomis paslaugomis arba Jasy jsigytomis prekémis.
Savanoriskas sveikatos draudimas yra papildomas draudi-
mas, pagal kur{ Mes prisimame prievole kompensuoti tas
Jusy islaidas, kurios néra kompensuojamos 8 Privalomojo
sveikatos draudimo fondo (toliau - PSDF) biudzeto lé3y. Mes
galime kompensuoti ir is PSDF biudzeto &5y atlygintinas islai-
das, taciau tokiu atveju Mums, i¥mokéjus draudimo ismokgq,
pereina teisé reikalauti $iy i3laidy kompensavimo i§ PSDF biu-
dzeto lédy.

Draudimo rizikos

Siy Taisykliy pagrindu ir draudimo liudijime nurodytomis sq-
lygomis gali bti draudZiamos visos ar kai kurios i§ iSvardinty
turtiniy riziky:

a) ,Ambulatorinis gydymas” (4 skyrius);

b) ,Stacionarinis gydymas” (5 skyrius);

c) ,Neés&iyjy prieziara ir gimdymas” (6 skyrius);

d) ,Odontologija” (7 skyrius);

e) ,Vaistaiir medicinos pagalbos priemonés” (8 skyrius);
f) ,Vitaminai ir maisto papildai” (9 skyrius);

g) ,Optika” (10 skyrius);

h) ,Profilaktiniai sveikatos patikrinimai” (11 skyrius);

i), Skiepai” (12 skyrius);

j)  .Medicininé reabilitacija” (13 skyrius);

k) ,Sveikatinimo paslaugos” (14 skyrius);

1), Kritiniy ligy draudimas” (15 skyrius);

m) ,Umiy ligy ir traumy draudimas” (16 skyrius);

n) ,|vairiy riziky draudimas” (17 skyrius).
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5.4.4.
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6.

6.1,

6.3,

6.3.1.

Masy ir Draudéjo susitarimu draudimo sutartimi gali bati
apdraustos ir kitos, iose Taisyklése nenumatytos draudimo
rizikos. Toks susitarimas turi bati aikiai iSreikstas ir nurodytas
draudimo liudijime.

Mes prisiimame atsakomybe tik uz draudimo liudijime nuro-
dyty draudimo riziky draudziamuosius jvykius.

Ambulatorinis gydymas

Sia draudimo rizika siekiama Jus apsaugoti nuo galimy
turtiniy nuostoliy, kai dél draudZiamojo jvykio suteikiamos
paslaugos, susijusios su ambulatoriniu gydymu.
Draudziamieji jvykiai.

Draudziamuoju jvykiu yra laikomas Jasy sveikatos sutriki-
mas, dél kurio Jums reikalingos asmens sveikatos priezidros
paslaugos.

Kompensuojami nuostoliai.

DraudZiamojo jvykio atveju Mes kompensuojame islaidas uz:
greitosios medicinos pagalbos paslaugas;

gydytojo konsultacijas;

gydytojo vizitus | namus;

gydytojo paskirtus diagnostinius (laboratorinius, instrumen-
tinius) tyrimus;

gydytojo paskirtas slaugytojy paslaugas (pvz. vaisty suleidi-
mas, kraujo paémimas, zaizdos perridimas);

gydytojo psichoterapeuto suteiktq psichoterapinj gydymq
(iki 12 karty per draudimo laikotarpj);

gydytojo paskirtas chirurgijos paslaugas (jskaitant nejautrg,
slaugq ir medicinos prietaisus):

ambulatorinés chirurgijos paslaugas pagal Lietuvos Respu-
blikos Sveikatos Apsaugos Ministerijos (toliau - SAM) patvir-
tintq galiojant{ ambulatorinés chirurgijos paslaugy sqrasq;
dienos chirurgijos paslaugas pagal SAM patvirtintq galiojantj
dienos chirurgijos paslaugy sqrasq.

gydytojo paskirtas dienos stacionaro paslaugas pagal SAM
patvirtintq galiojantj dienos stacionaro paslaugy sqradq;
islaidos uz paslaugas nurodytas punktuose 4.3.2, 4.3.4 -
4.3.8 kompensuojamos tik tuo atveju, jei jos suteiktos as-
mens sveikatos prieZidros jstaigoje.

Nekompensuojami nuostoliai.

Mes nekompensuojame islaidy:

uz suteiktas paslaugas (jsigytas prekes), kurios kompensuo-
jamos pagal kitas draudimo rizikas: stacionarines asmens
sveikatos prieziGros paslaugas; regos korekcijos operacijq;
zandikauliy chirurginj gydymaq; nésciyjy priezidrg, gimdymq
ir pogimdymine priezidrg; sveikatinimo, reabilitacijos, odon-
tologijos, skiepijimo paslaugas; testinéms proceddroms ir
gydymui namuose skirtus vaistinius preparatus, medicinos
prietaisus, vitaminus, maisto papildus, kitas vaistinés prekes;
optikos prekes ir kt.;

uz19.1-19.2 punktuose nurodytas paslaugas.

Stacionarinis gydymas

Sia draudimo rizika siekiama Jus apsaugoti nuo galimy
turtiniy nuostoliy, kai dél draudZiamojo jvykio suteikiamos
paslaugos arba jsigyjamos prekés, susijusios su stacionariniu
gydymu.

Draudéjas sudarydamas draudimo sutartj gali rinktis i3 trijy
Sios draudimo rizikos varianty:

,Papildomos paslaugos valstybinése ligoninése”;
,Stacionarinis gydymas valstybinése ligoninése”;
»Stacionarinis gydymas valstybinése ir privaciose ligoninése”.
Draudziamieji jvykiai.

DraudZiamuoju jvykiu yra laikomas Jasy sveikatos sutrikimas,
dél kurio Jums reikalingos paslaugos ir prekes.
Kompensuojami nuostoliai.

Draudziamojo jvykio atveju Mes kompensuojame islaidas uz:
mokamq palatg, jei Jums parinktas variantas - ,Papildomos
paslaugos valstybinése ligoninése”;

uz 5.4.1 punkte nurodytas paslaugas ir papildomai uz dia-
gnostikos, gydymo paslaugas, medicinos prietaisus, vais-
tinius preparatus, vitaminus, maisto papildus, jei Jums
parinktas variantas - ,Stacionarinis gydymas valstybinése
ligoninése”;

uz 5.4.1 punkte nurodytas paslaugas ir papildomai uz dia-
gnostikos, gydymo paslaugas, medicinos prietaisus, vais-
tinius preparatus, vitaminus, maisto papildus, jei Jums pa-
rinktas variantas - ,Stacionarinis gydymas valstybinése ir
privagiose ligoninése”.

islaidos uz paslaugas nurodytas punktuose 5.4.1-5.4.2 kom-
pensuojamos tik tuo atveju, jei jos suteiktos valstybinéje as-
mens sveikatos priezitros jstaigoje;

islaidos uz paslaugas nurodytas punkte 5.4.3 kompensuoja-
mos tik tuo atveju, jei jos suteiktos valstybinéje ar privacioje
asmens sveikatos prieziGros jstaigoje.

Nekompensuojami nuostoliai.

Mes nekompensuojame islaidy:

uz suteiktas paslaugas (jsigytas prekes), kurios kompensuo-
jamos pagal kitas draudimo rizikas: ambulatorines asmens
sveikatos prieziGros paslaugas; regos korekcijos operacijq;
zandikauliy chirurginj gydymaq; nésciyjy prieziarg, gimdymq
ir pogimdymine priezidrg; sveikatinimo, reabilitacijos, odon-
tologijos, skiepijimo paslaugas; gydymui namuose skirtus
vaistinius preparatus, medicinos prietaisus, vitaminus, mais-
to papildus, kitas vaistinés prekes ir kt.;

uz endoprotezus;

uz19.1-19.2 punktuose nurodytas paslaugas (prekes).

Nésciyjy prieziara ir gimdymas

Sia draudimo rizika siekiama apsaugoti Jus nuo galimy
turtiniy nuostoliy, kai dél draudziamojo jvykio suteikiamos
paslaugos, susijusios su néséiyjy priezidra ir gimdymu.
DraudZiamieji jvykiai.

Draudziamuoju jvykiu laikomas Jasy néstumas, dél kurio
Jums reikalingos paslaugos.

Kompensuojami nuostoliai.

Draudziamojo jvykio atveju Mes kompensuojame islaidas uz:
seimos gydytojo arba gydytojo akuserio (akuserio-ginekolo-
go) konsultacijas;

seimos gydytojo arba gydytojo akuserio (akuserio-ginekolo-
go) paskirtus diagnostinius (laboratorinius, instrumentinius)
tyrimus;
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gimdymo paslaugq, pogimdyming priezitrq bei mokamq pa-
latq gimdymo metu;

islaidos uz paslaugas nurodytas punktuose 6.3.1-6.3.3 kom-
pensuojamos tik tuo atveju, jei jos suteiktos asmens sveika-
tos priezidros [staigoje.

Nekompensuojami nuostoliai.

Mes nekompensuojame islaidy:

uz suteiktas paslaugas (jsigytas prekes), kurios kompensuo-
jamos pagal kitas draudimo rizikas: akiy ir zandikauliy chi-
rurginj gydymg; sveikatinimo, reabilitacijos, odontologijos,
skiepijimo paslaugas; testinéms proceddroms ir gydymui
namuose skirtus vaistinius preparatus, medicinos prietaisus,
vitaminus, maisto papildus, kitas vaistinés prekes; optikos
prekes ir kt.;

uz19.1-19.2 punktuose nurodytas paslaugas.

Odontologija

Sia draudimo rizika siekiama Jus apsaugoti nuo galimy
turtiniy nuostoliy, kai dél draudziamojo jvykio suteikiamos
paslaugos, susijusios su danty, zandikauliy ligy gydymu ir
profilaktika.

Draudéjas sudarydamas draudimo sutartj gali rinktis i3 trijy
sios draudimo rizikos varianty:

,Burnos higiena”;

,Burnos higiena ir danty gydymas”;

,Burnos higiena, danty gydymas ir protezavimas”.
Draudziamieji jvykiai.

Draudziamuoju jvykiu laikoma Jusy danty (zandikauliy) liga,
traumos sukeltas suzalojimas ir danty ligy profilaktika, dél
kuriy Jums reikalingos asmens sveikatos prieZidros paslaugos.
Kompensuojami nuostoliai.

Draudziamojo jvykio atveju Mes kompensuojame islaidas uz:
profesionalios burnos higienos proceddras, jei Jums parinktas
variantas -, Burnos higiena”;

7.4.1 punkte nurodytas paslaugas ir papildomai uz rentgeno-
loginio istyrimo, danty plombavimo paslaugas, taip pat en-
dodontinio, periodontinio ir chirurginio danties ligy gydymo
paslaugas, jei Jums parinktas variantas - ,Burnos higiena ir
danty gydymas”;

7.4.2 nurodytas paslaugas ir papildomai uz danty proteza-
vimo, danty implantacijos bei ortodontinio gydymo paslau-
gas, jei Jums parinktas variantas - ,Burnos higiena, danty
gydymas ir protezavimas”.

islaidos uz paslaugas nurodytas punktuose 7.4.1-7.4.3 kom-
pensuojamos tik tuo atveju, jei jos suteiktos asmens sveika-
tos prieziGros [staigoje arba odontologijos kabinete.
Nekompensuojami nuostoliai.

Mes nekompensuojame islaidy:

uz suteiktas paslaugas (jsigytas prekes), kurios kompensuo-
jamos pagal kitas draudimo rizikas: vaistinius preparatus,
medicinos prietaisus, vitaminus, maisto papildus, kitas vaisti-
nés prekes ir kt.;

uz estetinés odontologijos paslaugas (idskyrus estetinj plom-
bavimq);

uz19.1.1-19.1.2,19.2.1-19.2.5 punktuose nurodytas paslaugas.

Vaistai ir medicinos pagalbos
priemonés

Sia draudimo rizika siekiama Jus apsaugoti nuo galimy turti-
niy nuostoliy, kai dél draudziamojo jvykio jsigyjamos prekés,
susijusios su ambulatoriniu gydymu.

Draudziamieji jvykiai.

Draudziamuoju jvykiu laikomas Jasy sveikatos sutrikimas, dél
kurios Jums reikalingos prekes.

Kompensuojami nuostoliai.

Draudziamojo jvykio atveju Mes kompensuojame islaidas uz:
gydytojo recepte paskirtus vaistinius preparatus;

gydytojo recepte paskirtas medicinos pagalbos priemones
(zr. sqvokq ,medicinos pagalbos priemonés”);

jeigu vaistiniai preparatai ir (arba) medicinos pagalbos prie-
monés yra kompensuojami is PSDF biudzeto 1é3y, priemoka
kompensuojama 100%;

islaidos uz prekes nurodytas punkte 8.3.1 kompensuojamos
tik tuo atveju, jei jos [sigytos vaistinéje (e-vaistinéje).
Nekompensuojami nuostoliai.

Mes nekompensuojame islaidy:

uz suteiktas paslaugas (jsigytas prekes), kurios kompensuo-
jamos pagal kitas draudimo rizikas: medicinos prietaisus,
vitaminus, maisto papildus ir kt.;

uz 19.1.1-19.1.2, 19.2.3, 19.3 punktuose nurodytas paslaugas
(prekes).

Vitaminai ir maisto papildai

Sia draudimo rizika siekiama Jus apsaugoti nuo galimy turti-
niy nuostoliy, kai dél draudziamojo jvykio jsigyjamos prekés,
susijusios su ligy gydymu ir profilaktika.

Draudziamieji jvykiai.

Draudziamuoju jvykiu laikomas Jasy sveikatos sutrikimas
arba Jusy ligy profilaktika, dél kurios Jums reikalingos prekeés.
Kompensuojami nuostoliai.

Draudziamojo jvykio atveju Mes kompensuojame i3laidas uz:
vitaminus (pagal gamintojo instrukcijq);

maisto papildus (pagal gamintojo instrukcijq);

ilaidos uz prekes nurodytas punktuose 9.3.1-9.3.2 kompensuo-
jamos tik tuo atveju, jei jos jsigytos vaistinéje (e-vaistingje).
Nekompensuojami nuostoliai.

Mes nekompensuojame islaidy:

uz suteiktas paslaugas (jsigytas prekes), kurios kompensuo-
jamos pagal kitas draudimo rizikas: vaistinius preparatus,
medicinos prietaisus ir kt.;

uz19.1.1-19.1.2 punkte nurodytas paslaugas (prekes).

Optika

Sia draudimo rizika siekiama Jus apsaugoti nuo galimy turti-
niy nuostoliy, kai dél draudZiamojo jvykio suteikiamos paslau-
gos arba jsigyjamos prekeés, susijusios su akiy ligy gydymu.
Draudziamieji jvykiai.

Draudziamuoju jvykiu laikomas Jasy akiy liga, dél kurios Jums
reikalingos prekeés ir paslaugos.
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Kompensuojami nuostoliai.

Draudziamojo jvykio atveju Mes kompensuojame islaidas uz:
optometrininko paslaugas;

gydytojo oftalmologo arba optometrininko recepte paskirtus
korekcinius akinius arba akiniy lesius;

gydytojo oftalmologo arba optometrininko recepte paskirtus
kontaktinius lesius;

gydytojo paskirtq regos korekcijos operacijq;

islaidos uz prekes nurodytas punktuose 10.3.2-10.3.3 kompen-
suojamos tik tuo atveju, jei jos jsigytos optikos salone arba
specializuotoje kontaktiniy lediy internetinéje parduotuvéje;
islaidos uz paslaugas nurodytas punkte 10.3.4 kompensuoja-
mos tik tuo atveju, jei jos suteiktos asmens sveikatos priezia-
ros [staigoje.

Nekompensuojami nuostoliai.

Mes nekompensuojame islaidy:

uz suteiktas paslaugas (jsigytas prekes), kurios kompensuo-
jamos pagal kitas draudimo rizikas;

uz akinius be dioptrijy (pvz. nuo saulés, darbui su kompiute-
riu, vairavimui);

uz akiniy priezidros priemones ir aksesuarus (pvz. akiniy dé-
klus, valiklius);

uz19.1.1-19.1.2,19.2.1-19.2.5 punktuose nurodytas paslaugas.

Profilaktiniai sveikatos patikrinimai

Sia draudimo rizika siekiama Jus apsaugoti nuo galimy turti-
niy nuostoliy, kai dél draudziamojo jvykio suteikiamos paslau-
gos, susijusios su ligy profilaktika ir ankstyvgja diagnostika.
Draudéjas sudarydamas draudimo sutartj gali rinktis i8 dvie-
ju sios draudimo rizikos varianty:

,Privalomi profilaktiniai sveikatos patikrinimai”;
,Profilaktinés sveikatos patikrinimo programos”.
Draudziamieji jvykiai.

Draudziamuoju jvykiu laikoma Jasy ligy profilaktika, del ku-
rios Jums reikalingos asmens sveikatos prieziGros paslaugos.
Kompensuojami nuostoliai.

Draudziamojo jvykio atveju Mes kompensuojame islaidas uz:
asmens sveikatos prieZitros paslaugas pagal SAM patvirtintg ga-
liojant] profilaktiniy sveikatos tikrinimuy raiy sqrasq (darbuotojo,
vairuotojy ir kt.) bei uz asmens sveikatos priezidros paslaugas pa-
gal SAM patvirtintas galiojancias prevencines programas (Sirdies
ir kraujagysliy ligy prevencijos programa, priesinés liaukos vézio
ankstyvosios diagnostikos programa ir kt.), jei jums parinktas
variantas -, Privalomi profilaktiniai sveikatos patikrinimai”;

11.4.1 punkte nurodytas paslaugas ir papildomai uz asmens
sveikatos priezilros paslaugas pagal asmens sveikatos prie-
ZiGros [staigy sudarytas sveikatos tikrinimo programas, jei
Jums parinktas variantas - ,Profilaktinés sveikatos patikrini-
mo programos”;

idlaidos uz paslaugas nurodytas punktuose 11.4.1 ir 11.4.2
kompensuojamos tik tuo atveju, jei jos suteiktos asmens
sveikatos prieziros jstaigoje.

Nekompensuojami nuostoliai.

Mes nekompensuojame islaidy:

uz suteiktas paslaugas (jsigytas prekes), kurios kompensuo-
jamos pagal kitas draudimo rizikas: néséiyjy prieziarg, gim-
dymq ir pogimdymine priezidrg; sveikatinimo, reabilitacijos,
odontologijos, skiepijimo paslaugas; vaistinius preparatus,
medicinos priemones, vitaminus, maisto papildus, kitas vais-
tinés prekes; optikos prekes ir kt.;
uz19.1.1-19.1.2,19.2.4-19.2.5 punktuose nurodytas paslaugas.

Skiepai

Sia draudimo rizika siekiama Jus apsaugoti nuo galimy tur-
tiniy nuostoliy, kai dél draudziamojo jvykio suteikiamos as-
mens sveikatos priezilros paslaugos, susijusios su skiepijimu.
Draudziamieji jvykiai.

DraudzZiamuoju jvykiu laikoma Jasy ligy profilaktika, dél ku-
rios Jums reikalingos asmens sveikatos prieZiGros paslaugos.
Kompensuojami nuostoliai.

Draudziamojo jvykio atveju Mes kompensuojame islaidas uz
gydytojo konsultacijq dél skiepijimo, Jisy pasirinktq vakcing
ir skiepijimo paslaugq.

Nekompensuojami nuostoliai.

Mes nekompensuojame i3laidy:

uz suteiktas paslaugas (jsigytas prekes), kurios kompensuo-
jamos pagal kitas draudimo rizikas;

uz19.1.1 - 19.1.2 punkte nurodytas paslaugas.

Medicininé reabilitacija

Sia draudimo rizika siekiama Jus apsaugoti nuo galimy
turtiniy nuostoliy, kai dél draudziamojo jvykio suteikiamos
paslaugos, susijusios su reabilitaciniu gydymu.

Sudarydamas draudimo sutartj, Draudéjas gali rinktis i3 dvie-
ju sios draudimo rizikos varianty:

»Medicininé reabilitacija po gydymo stacionare”;
,Medicininé reabilitacija”.

Draudziamieji jvykiai.

Draudziamuoju jvykiu laikomas:

Jasy sveikatos sutrikimas, dél kurio JGs gydomas ligoninéje ne
maziau nei 72 valandas, ir po kurio Jums reikalingos asmens
sveikatos prieziGros paslaugos, jei jums parinktas variantas -
,Medicininé reabilitacija po gydymo stacionare”;

Jasy sveikatos sutrikimas, dél kurio Jums reikalingos asmens
sveikatos prieziGros paslaugos, jei jums parinktas variantas -
,Medicininé reabilitacija”.

Kompensuojami nuostoliai.

Draudziamojo jvykio atveju Mes kompensuojame islaidas uz:
apgyvendinimo ir maitinimo paslaugas (tik pasirinkus vari-
antq ,Medicininé reabilitacija po gydymo stacionare”);
gydytojo paskirtas fizioterapijos proceduras;

gydytojo paskirtas kineziterapeuto paslaugas ir kineziterapi-
jos proceddras;

gydytojo paskirtas elektroimpulso terapijos procedaras;
gydytojo paskirtq ergoterapijq;

gydytojo paskirtas purvo ir vandens procedaras;

gydytojo paskirtus gydomuosius masazus;

gydytojo paskirtq haloterapijq;

islaidos uz paslaugas nurodytas punktuose 13.4.1 - 13.4.8
kompensuojamos tik tuo atveju, jei jos suteiktos asmens
sveikatos prieziGros jstaigoje.
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Nekompensuojami nuostoliai.

Mes nekompensuojame islaidy:

uz suteiktas paslaugas (jsigytas prekes), kurios kompensuo-
jamos pagal kitas draudimo rizikas: sveikatinimo, odontolo-
gijos, skiepijimo paslaugas; vaistinius preparatus, medicinos
prietaisus, vitaminus, maisto papildus, kitas vaistinés prekes;
optikos prekes ir kt.;

uz 19.1-19.2 punktuose nurodytas paslaugas (pasirinkus va-
riantq ,Medicininé reabilitacija po gydymo stacionare” 19.1.2
punktas netaikomas).

Sveikatinimo paslaugos

Sia draudimo rizika siekiama Jus apsaugoti nuo galimy turti-
niy nuostoliy, kai dél draudziamojo jvykio suteikiamos paslau-
gos, susijusios su ligy profilaktika ar organizmo stiprinimu.
Draudéjas sudarydamas draudimo sutartj gali rinktis i§ dvie-
ju sios draudimo rizikos varianty:

»Sportas”;

.Sveikatinimo paslaugos”.

Draudziamieji jvykiai.

Draudziamuoju jvykiu laikoma Jasy ligy profilaktika (organiz-
mo stiprinimas), dél kurio Jums reikalingos paslaugos.
Kompensuojami nuostoliai.

Draudziamojo jvykio atveju Mes kompensuojame islaidas uz:
uzsiémimus treniruokliy saléje, aerobikg, jogq, tenisq, ba-
dmintong, skvodq, fitnesq, kalanetikq, pilatesq, plaukimag, jei
jums parinktas variantas - ,Sportas”;

14.4.1 punkte nurodytas paslaugas ir papildomai uz visy
rasiy masazus, purvo ir vandens proceduras, fizioterapijq,
kineziterapijq, psichologo konsultacijas, netradicinés medici-
nos paslaugas, jei Jums parinktas variantas - ,Sveikatinimo
paslaugos”;

islaidos uz paslaugas nurodytas punktuose 14.4.1 ir 14.4.2
kompensuojamos tik tuo atveju, jei paslaugos suteiktos as-
mens sveikatos prieZiGros jstaigose ir (arba) sanatorijose ir
(arba) sporto klubuose ir (arba) baseinuose ir (arba) teniso
(skvo3o) aikstelése ir (arba) SPA centruose (i3skyrus atvejus,
kai sveikatinimo paslaugas suteiké individualiq veiklq vykdan-
tis asmuo);

Jasy islaidos 14.4.2 punkte nurodytoms paslaugoms taip pat
kompensuojamos, kai jas teikia individualiq veiklq vykdantis
asmuo.

Nekompensuojami nuostoliai.

Mes nekompensuojame islaidy:

uz suteiktas paslaugas (jsigytas prekes), kurios kompensuoja-
mos pagal kitas draudimo rizikas: odontologijos, skiepijimo pas-
laugas; vaistinius preparatus, medicinos prietaisus, vitaminus,
muaisto papildus, kitas vaistinés prekes; optikos prekes ir kt.;

uz 19.1.1-19.1.4 punktuose nurodytas paslaugas ir uz kosme-
tologines (grozio) procedaras (19.2.6 punkto dalis).

Kritiniy ligy draudimas

Sia draudimo rizika siekiama Jus apsaugoti nuo galimy turtiniy
nuostoliy, susijusiy su diagnozuota kritine liga ir jos gydymu.
Draudéjas sudarydamas draudimo sutartj gali rinktis i§ dvie-
ju 8ios draudimo rizikos varianty:

LKritiniy ligy gydymas valstybinése ligoninése”;

#Vienkartiné iSmoka kritinés ligos atveju”.

Draudziamieji jvykiai.

Draudziamuoju jvykiu laikoma pirmq kartq gyvenime Jums
nustatyta kritiné liga. Kritiniy ligy sqradas bei iy ligy pripa-
Zinimo draudziamaisiais jvykiais kriterijai, kuriy atitikimas yra
privalomas ligos pripazinimui draudZiamuoju jvykiu, pateikti
Siy Taisykliy Priede Nr. 1.

Kompensuojami nuostoliai.

DraudZiamojo jvykio atveju Mes kompensuojame islaidas uz
(mokame ismokq):

diagnozuotos kritinés ligos gydymgq, jei Jums parinktas vari-
antas ,Kritiniy ligy gydymas valstybinése ligoninése”;
ismokama visa draudimo suma vienq kartq per draudimo
sutarties laikotarpj, nepriklausomai nuo Jums diagnozuoty
kritiniy ligy skai¢iaus, jei Jums parinktas variantas - ,Vien-
kartiné ismoka kritinés ligos atveju”.

Nekompensuojami nuostoliai.

Mes nekompensuojame islaidy (nemokame ismokos):

uz suteiktas paslaugas (jsigytas prekes), kurios kompensuo-
jamos pagal kitas draudimo rizikas: sveikatinimo, reabilitaci-
jos, odontologijos, skiepijimo paslaugas; gydymui namuose
skirtus vaistinius preparatus, medicinos prietaisus, vitaminus
ar maisto papildus ir kt.;

uz diagnozuotas ligas, nenurodytas Kritiniy ligy sqrase (Tai-
sykliy Priedas Nr.1);

uz19.1,19.2.1-19.2.5 punktuose nurodytas paslaugas (prekes)
ir uz kosmetologines (grozio) procedaras (19.2.6 punkto dalis).

Umiy ligy ir traumy draudimas

Sia draudimo rizika siekiama Jus apsaugoti nuo galimy tur-
tiniy nuostoliy, kai dél draudziamojo jvykio suteikiamos As-
mens sveikatos priezidros paslaugos, susijusios su mios ligos
ar traumos gydymu.

DraudZiamieji jvykiai.

Draudziamuoju jvykiu laikoma draudimo apsaugos galiojimo
laikotarpiu Jums nustatyta Gmi liga ar trauma. Umiy ligy sq-
rasas pateiktas Taisykliy Priede Nr. 2.

Kompensuojami nuostoliai.

DraudZiamojo jvykio atveju Mes kompensuojame islaidas uz:
greitosios medicinos pagalbos paslaugas;

gydytojo konsultacijas;

gydytojo vizitus | namus;

gydytojo paskirtus diagnostinius (laboratorinius, instrumen-
tinius) tyrimus;

slaugytojy paslaugas;

gydytojo paskirtas chirurgijos paslaugas;

gydytojo recepte paskirtus vaistinius preparatus.

idlaidos uz paslaugas nurodytas punktuose 16.3.2, 16.3.4-
16.3.8 kompensuojamos tik tuo atveju, jei jos suteiktos as-
mens sveikatos priezidros jstaigoje;

idlaidos uz prekes nurodytas punkte 16.3.7 kompensuojamos
tik tuo atveju, jei jos jsigytos vaistinéje (e-vaistingje).
Nekompensuojami nuostoliai.

Mes nekompensuojame islaidy:

Sveikatos draudimo taisyklés Nr. 067 4
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uz suteiktas paslaugas (jsigytas prekes), kurios kompensuo-
jamos pagal kitas draudimo rizikas: sveikatinimo, odontolo-
gijos, skiepi]imo paslaugas; medicinos prietaisus, vitaminus,
maisto papildus, kitas vaistinés prekes; optikos prekes ir kt.;
uz diagnozuoty ligy, nenurodyty Umiy ligy sqrase (Taisykliy
Priedas Nr. 2), gydymaq;

uz 19.1,19.2.1-19.2.5 punktuose nurodytas paslaugas ir uz
kosmetologines (grozio) proceddras (19.2.6 punkto dalis).

|vairiy riziky draudimas

Sia draudimo rizika siekiama Jus apsaugoti nuo galimy

turtiniy nuostoliy, kai dél draudziamojo jvykio suteikiamos

paslaugos arba jsigyjamos prekés nurodytos 4 -14 skyriuose.

Draudéjas sudarydamas draudimo sutartj gali rinktis i$ dvie-

ju 3ios draudimo rizikos varianty:

L |vairiy riziky draudimas”;

,Klasikinis jvairiy riziky draudimas”.

Draudziamieji jvykiai.

Draudziamuoju jvykiu laikomas Jasy sveikatos sutrikimas ar

Jusy ligy profilaktika (organizmo stiprinimas), dél kurio Jums

reikalingos prekeés ir paslaugos.

Kompensuojami nuostoliai.

Jei jums parinktas variantas ,|vairiy riziky draudimas”, drau-

dziamojo jvykio atveju Mes kompensuojame islaidas uz 4-14

skyriuose nurodytas:

a) paslaugas, suteiktas ambulatorinése ir stacionarinése
asmens sveikatos priezidros jstaigose;

b) paslaugas, suteiktas odontologijos kabinetuose;

c) vaistinése [sigytus: vaistinius preparatus, vitaminus,
maisto papildus, medicinos prietaisus (zr. sqvokq ,me-
dicinos prietaisai”), higienos ir gydomosios kosmetikos
prekes;

d) medicinos pagalbos priemones (Zr. sqvokq ,medicinos
pagalbos priemonés”);

e) paslaugas (prekes) suteiktas (jsigytas) optikos salonuo-
se arba specializuotose kontaktiniy lesiy internetinése
parduotuvése;

f)  paslaugas, suteiktas sporto klubuose, baseinuose, teniso
(skvoso) aikstelése, SPA centruose.

Jei jums parinktas variantas ,Klasikinis jvairiy riziky draudi-

mas”, draudziamojo jvykio atveju Mes kompensuojame islai-

das uz 4-14 skyriuose nurodytas:

a) paslaugas, suteiktas ambulatorinése ir stacionarinése
asmens sveikatos prieziGros jstaigose;

b) paslaugas, suteiktas odontologijos kabinetuose;

c) vaistinése fsigytus: vaistinius preparatus, maisto papil-
dus ir vitaminus;

d) medicinos pagalbos priemones (Zr. sqvokq ,medicinos
pagalbos priemonés”);

e) optikos salonuose arba specializuotose kontaktiniy lesiy
internetinése parduotuvése jsigytus: korekcinius akinius
ar akiniy lesius, kontaktinius lesius;

f)  vienkartinius apsilankymus sporto klubuose, baseinuose,
teniso (skvoso) aikstelése, SPA centruose.

Nekompensuojami nuostoliai.

jei jums parinktas variantas ,|vairiy riziky draudimas” Mes

nekompensuojame islaidy 19.1.1-19.1.3 punktuose nurodytas

paslaugas.

jei jums parinktas variantas ,, Klasikinis jvairiy riziky draudi-

mas “ Mes nekompensuojame islaidy uz:

a) 19.1.1-19.1.3,19.3.2-19.3.3 punktuose nurodytas paslau-
gas (prekes);

b)  uz akinius be dioptrijy (pvz. nuo saulés, darbui su kom-
piuteriu, vairavimui);

c) uz akiniy priezidros priemones ir aksesuarus (pvz. akiniy
déklus, valiklius);

d) uz sveikatinimo paslaugy narystes (abonementus).

Nedraudziamieji jvykiai

Nedraudziamuoju jvykiu bet kurios draudimo rizikos atveju
(isskyrus ,|vairiy riziky draudimq”) laikomi sveikatos sutriki-
mai, atsirade:

Jums bandant nusizudyti ar tycia susizaloti;

dél tyciniy Draudéjo ar Jasy veiksmy;

Jums atliekant veiksmus, kurie pagal Lietuvos Respublikos
arba tos valstybés, kurioje yra atliekami, teisés aktus laiko-
mi nusikalstama veika ar administraciniu teisés pazeidimu
(isskyrus Keliy eismo taisykliy pazeidimus); taip pat atsirade
siekiant sulaikyti Jus dél tokiy veiksmy;

deél Jasy apsvaigimo nuo alkoholio, narkotiky ar kity svaigiyjy
medziagy;

dél uzsienio priedy veiksmy, kariniy veiksmy (nepriklausomai
nuo to, ar paskelbta kariné padétis), pilietinio karo, pervers-
mo ar valdZios uzurpavimo, masiniy neramumy, sukilimo,
revoliucijos, maisto, teroristinés veiklos;

dél dalyvavimo karo veiksmuose, karinése operacijose, ma-
siniuose ir pilietiniuose neramumuose, sukilimuose, riausése,
streikuose;

dél valdzios institucijy jvesty apribojimy, streiko, riausiy, ma-
siniy neramumy, terorizmo akto;

dél Jusy pagrobimo ar laikymo jkaitu;

dél atominio sprogimo, branduolinés energijos poveikio, glo-
baliniy katastrofy ar gamtos stichijy (Zemés drebéjimo, ura-
gano, cunamio ar pan.); pandemijy, ekologiniy katastrofy,
cheminio uzterstumo.

Kritiniy ligy draudimo rizikos atveju nedraudziamuoju jvy-
kiu laikoma kritiné liga, Jums diagnozuota per pirmuosius 2
draudimo apsaugos galiojimo ménesius, isskyrus atnaujina-
my be pertrauky draudimo sutarciy atvejus, kai atnaujinant
draudimo sutartj, pried tai galiojusioje draudimo sutartyje
Jums jau buvo numatyta kritiniy ligy draudimo rizika.

Nekompensuojami nuostoliai

Mes nekompensuojame islaidy uz suteiktas paslaugas (jsigy-
tas prekes):

kurios suteiktos (jsigytos) iki draudimo apsaugos jsigaliojimo
arba pasibaigus draudimo apsaugos galiojimo laikotarpiui;
sanatorinius (SPA) kelialapius, | kuriy kaing jskaic¢iuotos apgy-
vendinimo ir (ar) maitinimo paslaugos;

kurios suteiktos vandens arba Ziemos pramogy parkuose;
ilgalaikés slaugos.
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Mes nekompensuojame islaidy uz suteiktas paslaugas (as-
mens sveikatos prieZidros paslaugas):

jei JUs | asmens sveikatos prieziQros jstaigq kreipétés neturé-
damas konkreéiy nusiskundimy dél sveikatos bakles;

kai JUs i§ anksto rastu su Mumis nesuderinote dienos chirurgi-
jos paslaugy teikimo arba gydymo privacioje ligoninéje;

kai gydymas nesusijgs su sveikatos sutrikimu;

suteiktas neakredituotoje staigoje ir (arba) neakredituoto
specialisto;

kurios priskiriamos netradicinei medicinai (pvz. detoksikacija,
akupunktara, biopunktdra, fitoterapija, biorezonansiné dia-
gnostika, Zarnyno valymas);

uz paslaugas (proceddras): kraujo plazmos, hialurono rags-
ties, botulino injekcijas; kamieniniy Igsteliy terapijq; hemo-
dializés; dirbtinio apvaisinimo; 3eimos planavimo; organy
(audiniy) transplantavimo; kosmetologines (grozio); néstu-
mo nutraukimo nesant medicininiy indikacijy; kojy veny pro-
cediras (operacijas), kai veny liga pagal CEAP klasifikacijq
atitinka CO-C3 sunkumo laipsnj;

uz diagnostinius tyrimus: alergeny; lytiniy hormony; maisto
netoleravimo;

dél siy ligy, sutrikimy, dariniy diagnostikos ir gydymo: epilep-
sijos; plintanciy lytiniy keliu; onkologiniy ligy, nepriklausomai
nuo ligos stadijos (po diagnozés nustatymo); potencijos; ne-
vaisingumo; AIDS (2IV); apgamy, karpy, spuogy, papilomy,
kandilomy, keratomy, moliusky; priklausomybés; pédos kau-
ly, raid¢iy, sausgysliy, sqnariy bei raumeny gydymo (isskyrus
traumos sukeltus suzalojimus); vir$svorio; jgimty anomalijy
bei ju komplikacijy.

Mes nekompensuojame islaidy uz jsigytas prekes:

vaistinius preparatus, kurie néra registruoti LR Farmacijos
jstatyme nustatyta tvarka;

higienos ir kosmetikos prekes;

medicinos prietaisus (pvz. termometrus, inhaliatorius, 3ildyk-
les, klausos aparatus, kraujo spaudimo matavimo aparatus).

Teisés ir pareigos

Draudéjo pareigos:

supazindinti Jus su draudimo sutarties sqlygomis;

nedelsiant pranesti apie draudziamyjy sqraso pakeitimus;

Draudéjo ir JUsy pareigos:

Imtis visy prieinamuy protingy priemoniy, kad baty isvengta

draudziamojo jvykio.

Draudziamojo jvykio atveju:

a) imtis prieinamy protingy priemoniy, siekiant sumazinti
zalos dydj, taip pat laikytis Mdsy nurodymy, duodamuy
siekiant iSvengti Zalos atsiradimo ir (ar) sumazinti jos
dydj;

b) per 30 dieny pranesti Mums apie Jasy apmokétas Jums
suteiktas asmens sveikatos priezidros, ligy profilaktikos
(organizmo stiprinimo) paslaugas ar jsigytas prekes,
kurias pagal draudimo sutarties sqlygas Mes kompen-
suojame;

c) pateikti Mums i$samiq ir teisingq informacijq apie
draudZiamojo jvykio priezastis, aplinkybes, Zalos dydj;
pateikti draudziamgjj jvykj patvirtinan¢ius dokumentus
(originalus arba jy kopijas), visus kitus su jvykiu susijusius
dokumentus, reikalingus nustatant draudziamojo jvykio
faktq bei Zalos dydj bei reikalingus Mums siekiant jgy-
vendinti atgreztinio reikalavimo teise | atsakingq uz Zalos
padarymg asmenj; vykdyti teisétus Masy reikalavimus;

d) 1 (vienerius metus) saugoti draudziamagjj jvykj patvir-
tinancius dokumentus (jei Mums buvo pateiktos doku-
menty kopijos) ir Mums pareikalavus juos pateikti;

e) Mums siekiant [sitikinti draudziamojo jvykio buvimu,
Mums pareikalavus pasitikrinti sveikatq Masy nurodyto-
je asmens sveikatos prieziaros jstaigoje.

Masy pareigos:
suteikti Draudéjui informacijq apie Misy pavadinimg, drau-
dimo jmoneés rasj, adresq, Masy padalinio ar Masy atstovo
adresq (jei draudimo sutartis sudaroma ne Masy buveinéje),
i3 draudimo sutarciy kylanciy ar su ja susijusiy gincy spren-
dimo tvarkg, galimus rizikos padidéjimo atvejus, Masy elgesj,
kai Draudéjas ir (arba) Jas pazeidziate draudimo sutarties
sqlygas.
Masy teisés:
reikalauti ir gauti i$ Draudéjo informacijq, reikalingq draudi-
mo rizikai jvertinti.
[statymy nustatyta tvarka tvarkyti Draudéjo ir Jasy duome-
nis jskaitant ypatingus asmens duomenis. Papildomai prie
3iy Taisykliy Bendrosios dalies 12 punkte nurodyty duomeny
subjekty, duomeny subjektu taip pat esate Jis. Mes turime
teise i3 valstybés registry, banky, teisésaugos institucijy gauti
papildomq informacijq, reikalingg nagrinéjant pradymq su-
daryti draudimo sutartj, nustatant draudimo jmoky dydzius,
ivyk{ pripazjstant draudziamuoju, nustatant draudimo ismo-
kos dydj; vertinti anksciau jvykusius jvykius.

duoti Jums privalomus nurodymus dél Zalos sumazinimo.

Draudimo iSmokos apskaic¢iavimas ir
mokéjimas

Zalos ir draudimo i$mokos dydj nustatome Mes, vadovau-
damiesi draudimo sutarties sqlygomis bei Mums pateiktais
dokumentais.

Draudimo imoka yra lygi dél draudZiamojo jvykio patirty ir
pagal Taisykliy sqlygas Masy kompensuojamy islaidy dydziui
i§ jos isskaic¢iavus draudimo liudijime numatytq isskaitq, arba
,Vienkartiné ismoka kritinés ligos atveju” varianto atveju -
draudimo suma.

Mes apskaiciuojame draudimo ismokq vadovaudamiesi
bendrosiomis ($iomis taisyklémis) bei individualiai aptar-
tomis (nurodytomis draudimo liudijime bei jo prieduose)
draudimo sutarties sqlygomis, jskaitant, bet neapsiribo-
jant, draudziamaisiais ir nedraudziamaisiais jvykiais, kai-
nynu, jei toks taikomas, isskaita, draudziamgjj jvykj bei dél
jo patirtq zalq patvirtinanéiais dokumentais, ta¢iau ne-
virsijant draudimo sutartyje numatytos draudimo sumos
nei$naudotos dalies.

Draudimo ismoka ar keliy draudimo ismoky suma negali vir-
3yti rizikos draudimo sumos, nurodytos draudimo liudijime.
Draudimo imoka yra mokama:

Jums, kai uz suteiktas paslaugas atsiskaité savo lésomis;
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24.

[staigai (Partneriui), kai uz suteiktas paslaugas atsiskaitorma
pagal bendradarbiavimo su Partneriu sutartj.

Salims nesutariant dél Masy apskaigiuoto idmokos dydzio,
gali bati vadovaujamasi nepriklausomy eksperty isvadomis.
Jei draudimo ismoka mokama pagal nepriklausomy eksperty
idvadose nustatytq Zalos dydj, arba jei | nepriklausomus eks-
pertus kreipiamasi esant isankstiniam Masy sutikimui - tokiu
atveju nepriklausomos ekspertizés islaidas apmokame Mes.
Visais kitais atvejais Sias i$laidas apmoka nepriklausomq eks-
pertize uzsakes asmuo.

Draudimo ismoka mokama tik Mums pateikus dokumentus,
patvirtinanéius draudziamojo jvykio faktq, ir dokumentus,
reikalingus nustatant draudimo i§mokos dydj.

Kreipiantis dél ismokos Jis Mums turite pateikti:

pradymgq ismokéti draudimo ismokg;

paslaugy ir (ar) prekiy pirkimq patvirtinanciq sqskaitg-fak-
tdrq, kurioje nurodyta: pirkéjo ir pardavéjo duomenys, pirktos
paslaugos ir (ar) prekes, jy kaina ir kiekiai;

dokumentus, patvirtinancius pirkty paslaugy ir (ar) prekiy
apmokéjima: kasos &ekius, kasos pajamy orderius, grynyjy
pinigy priémimo kvitus, bankiniy pavedimy israsus;
paslaugas suteikusio asmens individualios veiklos pazymq
arba verslo liudijimg, jeigu paslaugas suteiké tokia veiklqg vyk-
dantis asmuo;

Kreipiantis dél i§mokos pagal ,Ambulatorinio gydymo”,
,Odontologijos”, ,Medicininés reabilitacijos”, ,Kritiniy ligy
draudimo”, ,Umiy ligy ir traumy draudimo” rizikas Jas
Mums turite pateikti 21.8 punkte nurodytus dokumentus ir
papildomai:

asmens sveikatos prieziGros paslaugas suteikusios jstaigos
medicininius dokumentus, kuriuose nurodoma paciento var-
das, pavardé, gimimo data, kreipimosi | asmens sveikatos
prieziGros jstaigq data, informacija apie sveikatos sutrikimq,
nusiskundimy atsiradimg, sveikatos sutrikimo vystymosi
eigq, aiskiai suformuluotq diagnoze, taikytq gydymaq.
Kreipiantis dél ismokos pagal ,Vaisty ir medicinos pagalbos
priemoniy”, ,Optikos” rizikas Jis Mums turite pateikti 21.8
punkte nurodytus dokumentus ir papildomai:

nereceptiniy vaistiniy preparaty, medicinos pagalbos, opti-
kos priemoniy, kity Masy kompensuojamy prekiy jsigijimo
receptus (elektroninius receptus).

Pragymas ismokéti draudimo ismokq gali bati pateikiamas:
interneto svetainéje www.gjensidige.lt;

elektroniniu pastu;

pastu;

Masy padalinyje (padaliniuose).

Draudimo i$moka yra mokama ne véliau kaip per 30 dieny
nuo tos dienos, kai gaunama visa informacija, reiksminga
nustatant draudZiamojo jvykio faktq, aplinkybes, pasekmes
ir draudimo ismokos dydj.

Draudimo i§mokos mazinimo ir
nemokéjimo atvejai

Mes atleidZiami nuo draudimo i$mokos mokéjimo, jei Drau-
déjas ar JGs nevykdote rastisky Madsy nurodymy, vengiate,
atsisakote bendradarbiauti, nepadedate ar trukdote issiais-
kinti jvykio aplinkybes, klaidinate Mus, pateikiate Mums tikro-
vés neatitinkanciq informacijq ar dokumentus, taip pat, kai
atliekate kitus veiksmus, kuriais siekiama nepagristai gauti
draudimo i$mokq ar jos dalj, taip pat gauti didesne nei pri-
klauso draudimo ismokq.

Mes turime teise sumazinti draudimo ismokg, jei:

Draudéjas ar Jas nevykdéte 20 skyriuje nurodyty Draudéjo ar
Jasy pareigy;

sudarant draudimo sutartj Draudéjas ir JUs pateikéte tikrovés
neatitinkanéiq informacijq ir dél to buvo neteisingai jvertinta
draudimo rizika;

Mums nepateikiami 21.8 - 21.10 punktuose nurodyti doku-
mentai, reikalingi nustatant ismokos dydj;

JUs jsigijote naryste (abonementq) sveikatinimo paslaugoms
draudimo apsaugos galiojimo laikotarpiu, taciau narystés
(abonemento) galiojimo laikotarpis yra ilgesnis uz draudimo
apsaugos galiojimo laikotarpj. Tokiu atveju imoka mazina-
ma proporcingai draudimo apsaugos galiojimo laikotarpiui;
Jasy gydymas prasideda iki draudimo apsaugos jsigaliojimo
arba tesiasi pasibaigus draudimo apsaugos galiojimo laiko-
tarpiui. Tokiu atveju iSmoka mazinama proporcingai draudi-
mo apsaugos galiojimo laikotarpiui;

Jis nesilaikéte gydymo rezimo ar mediky rekomendacijy, ir
dél to pasunkéjo Jasy sveikatos baklé.

Mes turime teise atsisakyti mokéti draudimo i8mokq, jei:
Sudarant draudimo sutartj Draudéjas ir Js pateikéte tikrovés
neatitinkanéiq informacijq ir dél to Mes batume atsisake su-
daryti draudimo sutartj;

Prekes (paslaugas) apmokéjote ne Js;

Mums nepateikiami 21.8 - 21.10 punktuose nurodyti doku-
mentai, reikalingi pripazistant jvykj draudziamuoju.

Misy atsakomybé pasibaigia ir draudimo ismoka nemoka-
ma, jei radtiskas pranesimas apie jvykj néra gautas per 30 ka-
lendoriniy dieny po draudimo apsaugos galiojimo pabaigos.
Draudimo i$moka yra mazinama suma, kuriq Jums atlygino
kiti asmenys.

Draudimo apsaugos galojimas ir
pasibaigimas

Draudimo apsauga galioja Lietuvos Respublikos teritorijoje.
Draudimo apsauga Jusy atzvilgiu pasibaigia anks¢iau drau-
dimo sutarties pasibaigimo datos:

isnaudojus visy Jums numatyty riziky draudimo sumas;
Draudéjui idbraukus Jus i$ draudziamy darbuotojy sqraso.
Siame punkte nurodytu atveju Mes turime teise pateikti
Draudéjui informacijq apie Jasy panaudotq draudimo sumos
dalj, neatskleidZiant jokios detalesnés informacijos apie lédy
panaudojimo vietas (pavyzdziui, gydymo jstaigy pavadi-
nimy) ir/ar lé3y panaudojimo tikslq (kokioms paslaugoms
apmokéti Jis panaudojote lésas);

Jums mirus.

Jeigu draudimo apsauga nutraukiama pagal 23.2 punktq,
Mes i Draudéjui grgzintinos jmokos dalies uz nepanaudotq
draudimo laikotarpj isskaic¢iuojame mokétas ir numatomas
mokéti pagal draudimo sutartj draudimo ismokas.

Sveikatos draudimo taisyklés Nr. 067 5



Priedas Nr. 1. Kritiniy ligy sqrasas

Kritiné liga pripazjstama draudziamuoju jvykiu, kai liga diagnozuota
atitinkamos medicinos krypties gydytojo specialisto ar gydytojuy konsi-
liumo bei Js dél Sios ligos esate gydytas stacionare.

1. Miokardo infarktas

Tai negrjztamas Sirdies raumens dalies pakenkimas ir Zuvimas, kuris
atsiranda dél kraujotakos sutrikimo Sirdies vainikinése arterijose. Liga
turi atitikti ne maziau kaip tris i§ zemiau isvardinty kriterijy:

e Uzsiteses skausmas kritinés srityje badingas infarktui;

Nauji poky¢iai elektrokardiogramoje badingi miokardo infarktui;
CK-MB izofermento aktyvumo padidéjimas;

Troponiny koncentracijos padidéjimas;

Pragjus 3 ménesiams nuo miokardo infarkto kairiojo skilvelio i3sta-
mimo frakcija mazesné nei 50%.

2. Vainikiniy $irdies arterijy Suntavimo operacija

Atvira vainikiniy Sirdies kraujagysliy operacija, atliekama vainikiniy

sirdies kraujagysliy susiauréjimo ar uzakimo korekcijai, kaip trans-

plantantq naudojant kojos pavirsing venq, viding kratinés ar kitq tinka-

mgq arterijq. Draudimo ismoka mokama tik tuo atveju, kai operacijos

batinumas pagristas angiografija.

Draudimo i$moka nemokama dél:

« Sirdies vainikiniy arterijy balioninés angioplastikos ir visy kity kate-
terizavimu paremty metody;

o Lazeriu atliekamy procedary.

3. Insultas

Galvos smegeny kraujotakos sutrikimas: smegeny audinio infarktas,

kraujo i3siliejimas | smegenis ir subarachnoidinis kraujo i3siliejimas,

smegeny embolija ir smegeny trombozé, sukeliantys nuolatinj neu-

rologinj deficitq. Liga turi atitikti visus Siuos kriterijus:

o llgalaikis neurologinis sutrikimas, kurj patvirtina gydytojas neurolo-
gas ne ankséiau kaip praéjus 6 savaitéms po jvykio;

e Magnetinio rezonanso ar kompiuterinés tomografijos tyrimai rodo
naujai atsiradusius pokycius badingus insultui.

Draudimo ismoka nemokama dél:

e Praeinantiy galvos smegeny kraujotakos sutrikimuy;

e Smegeny pazeidimo dél nelaimingo atsitikimo, infekcijos, vaskulito
ar uzdegiminiy ligy;

o Vestibulinio aparato iseminiy sutrikimy.

4. Vézys

Piktybinis auglys, kuris pasizymi nekontroliuojamu piktybiniy Igsteliy

augimu ir plitimu | nepazeistus audinius. Diagnozé turi bati pagrista

histologiniais naviko piktybiskumo jrodymais ir patvirtinta gydytojo
onkologo, hematologo arba patologo.

Vézio sqvoka taip pat apima leukozes ir limfomas.

Draudimo ismoka nemokama dél:

o bet kokiy augliy, kai JGs esate infekuotas ZIV (2mogaus imunodefi-
cito virusu);

o lokalizuoty neinvaziniy augliy, turinéiy tik ankstyvy supiktybéjimo
pokyciy (carcinoma in situ), ikivéziniy susirgimy, jskaitant, bet ne-
apsiribojant: gimdos kaklelio displazija CIN-1, CIN-2 ir CIN-3;

e Hiperkeratozés, pamatiniy Igsteliy ir plokscialgstelinio odos vézio,
taip pat melanomy, plonesniy nei 1,5 mm pagal Breslow klasifika-
cijq arba zemesniy nei 3-o lygio pagal Clark klasifikacijq, i8skyrus
atvejus su metastaziy atsiradimo pozymiais;

e Prostatos véZio, histologidkai apibadinamo pagal TNM klasifikacijq
kaip Tla ar T1b arba analogisko prostatos vézio pagal kitq klasifi-
kacijg; TINOM papiliarinés skydliaukés mikrokarcinomos, mazesnés
nei 1 cm skersmens; papiliarinés $lapimo paslés karcinomos; létinés
limfocitinés leukemijos, Zemesnés nei RAI 3 fazés.

5. Inksty funkcijos nepakankamumas

Visiskas inksty funkcijos nepakankamumas deél létinio ir nepraeinancio

abiejy inksty funkcijos pakenkimo. Draudimo i$moka mokama, jeigu

Jums reikalinga inksty transplantacijos operacija arba yra atliekamos

reguliarios dializés.

Draudimo ismoka nemokama dél:

o Umaus inksty nepakankamumo,

e Vieno inksto funkcijos nepakankamumo ar pasalinimo, kai kitas
inkstas funkcionuoja normaliai.

6. Vidaus organy transplantacija
Sirdies, plauciy, kepeny, kauly ¢iulpy persodinimo operacija, kai Jas
esate recipientas. Draudimo ismoka gali bati mokama ir tada, kai Jas

esate jtrauktas | oficialy laukianciyjy operacijos sqradq (operacijai
yra gyvybinés indikacijos ir néra kontraindikacijy).

Draudimo ismoka nemokama:

e Organy donorams;

o Dél kamieniniy lgsteliy transplantacijos.

7. Koma

Sgmoneés praradimo baklé, trunkanti maziausiai 96 valandas. Liga turi

atitikti visus $iuos kriterijus:

o Neéra reakcijos | jokius iSorinius dirgiklius maziausiai 96 valandas;

e Gyvybei palaikyti batini gyvybés funkcijas palaikantys aparatai;

e Smegeny pazeidimas sukeliantis neurologinj sutrikimg, kuris turi
bati jvertintas ne anksciau kaip 30 dieny nuo komos pradzios.

Draudimo ismoka nemokama dél:

e Komos, kurig tiesiogiai sukelia piktnaudziavimas alkoholiu arba
narkotikais.

8. Galaniy funkcijos netekimas (ParalyZius)/Gallniy netekimas
Visidkas ir negriztamas ne maziau kaip 2 galaniy ar jy funkcijos nete-
kimas dél traumos arba ligos.

Galtnés netekimu laikomas galinés ar jos funkcijos netekimas auks-
&iau kelio ar alkanés sqnario ne trumpesniam kaip 6 ménesiy laiko-
tarpiui.

9. Aklumas

Visiskas, pastovus, negriztamas ir nekoreguojamas medicininémis
priemonémis ir procedlromis regéjimo netekimas abiem akimis dél
traumos ar ligos. Diagnozé turi bati kliniskai pagrista gydytojo oftal-
mologo. Kai kuriais atvejais aklumas gali bati laikinas, tokiu atveju
draudimo ismoka mokama, jei visiskas aklumas abiem akimis islieka
praéjus 6 ménesiams po diagnozés nustatymo.

10. Treciojo laipsnio nudegimai
Treciojo laipsnio (pazeidZiantys visus odos sluoksnius) nudegimai, ku-
rie apima bent 20% kano pavirsiaus ploto.

11. Aortos operacija

Atvira kratininés arba pilvinés aortos dalies operacija, kurios metu li-
gos pazeista aortos dalis yra pasalinama ir pakeic¢iama protezu.
Draudimo ismoka nemokama dél:

e Aortos Saky operacijy;

e Dél trauminio aortos pazeidimo;

e Minimaliai invaziniy ar intraarteriniy operacijy.

12. Sirdies voztuvo pakeitimas ar funkcijos atstatymas

Vieno ar daugiau Sirdies voztuvy (aortos, dviburio (mitralinio), pul-

moninio (plauciy kamieno), triburio) pakeitimas protezu ar funkcijos

atstatymas atviros Sirdies operacijos metu dél stenozés, nepakanka-

mumo ar iy faktoriy kombinacijos. Sirdies voztuvo patologija turi bati

pagrista vizualiniais (echoskopija ar kt.) arba angiografiniu tyrimo

metodais.

Draudimo ismoka nemokama jei:

o Sirdies voztuvo funkcija atstatyta uzdaros chirurginés intervencijos
metu.

13. Kurtumas

Visiskas ir negriztamas klausos abiem ausimis praradimas dél ligos ar
nelaimingo atsitikimo. Diagnozé turi bati pagrista audiometriniais ir
garso slenks¢io tyrimais, atliktais ir patvirtintais ausy, nosies ir gerklés
ligy (LOR) specialisto.

Visiskas” ~tai ne mazesnio kaip 90 decibely stiprumo garso visais daz-
niais girdéjimo praradimas.

14. Kalbos praradimas

Visiskas, gebéjimo kalbéti praradimas dél trauminio pazeidimo ar ligos.
13moka mokama ir tais atvejais, kai kalba prarandama dél chirurginio ir
medikamentinio ligos gydymo. Diagnozé turi bati patvirtinta gydytojo
otorinolaringologo. Kai kuriais atvejais kalbos praradimas gali bati laiki-
nas, tokiu atveju draudimo ismoka mokama, jei visiskas kalbos praradi-
mas islieka praéjus 6 ménesiams po diagnozés nustatymo.

Draudimo ismoka nemokama dél:

o Kalbos sutrikimo dél psichikos sutrikimuy.

15. Gerybinis galvos smegeny auglys

Navikas galvos smegenyse, kuris atitinka visus $iuos kriterijus:

o Kelia grésme gyvybei;

o Sukélé smegeny pazeidimg;

e Buvo atlikta chirurginé auglio pasalinimo operacija arba, jei jis ne-
operuojamas, dél to atsirado nuolatinis neurologinis sutrikimas;

e Auglio buvimgq patvirtino gydytojas neurologas arba neurochirur-
gas, diagnozé pagrista magnetinio rezonanso, kompiuterinés to-
mografijos ar kitais patikimais vaizdiniais tyrimy badais.

Draudimo ismoka nemokama dél:

o Cisty;

Granulomy;

o Kraujagysliy anomalijy;

e Hematomy;

e Hipofizés arba stuburo naviky.

16. Zaibiskas hepatitas

Hepatito viruso sukelta daliné ar isplitusi kepeny nekrozé, dél kurios
Zaibigkai issivysto kepeny nepakankamumas. Liga turi atitikti visus
siuos kriterijus:

* Spartus kepeny dydzio sumazéjimas,

o [5tisy kepeny skilteliy nekrozé, kai lieka tik suirusi tinkliné sistema;

e Spartus kepeny funkcijos tyrimy blogéjimas;

© Sunkéjanti gelta;

o Kepeny encefalopatija.

Draudimo ismoka nemokama dél:

e Kepeny pazeidimo, kurj sukelia piktnaudziavimas alkoholiu arba
narkotikais.

17. Encefalitas

Sunkus smegeny uzdegimas (smegeny pusrutulio, smegeny kamieno
arba smegenéliy), kurj sukélé virusiné infekcija ir dél kurio atsiranda
nuolatinis neurologinis sutrikimas. Diagnoze turi patvirtinti gydytojas
neurologas, o dokumentuose turi bati uzfiksuotas ne maziau kaip 6
savaites trunkantis nuolatinis neurologinis sutrikimas.

Draudimo ismoka nemokama dél:

e Smegeny pazeidimo, kurj sukelia piktnaudziavimas alkoholiu arba
narkotikais;

« ZIV infekcijos sukelto encefalito.

18. Bakterinis meningitas

Bakteriné infekcija, sukelianti sunky galvos ar stuburo smegeny apval-

kaly uzdegimq, dél kurio atsiranda Zymus negriztamas nuolatinis neu-

rologinis sutrikimas. Liga turi atitikti visus Siuos kriterijus:

o Bakterine infekcija, rasta stuburo smegeny skystyje, atlikus juos-
mens punkcijq;

e Neurologinis sutrikimas, patvirtintas gydytojo neurologo, trunka
ne trumpiau kaip 6 savaites.

Draudimo ismoka nemokama dél:

o Bakterinio meningito esant ZIV infekcijai.

Priedas Nr. 2. Umiy ligy sqrasas

Umus laringitas

Umus tracheitas

Gripas

Umus bronchitas

Hipertenziné krize

Umus miokardo infarktas

Umus perikarditas

Umus gastritas

Umus kolitas

10. Bakterinés maisto toksikoinfekcijos

11. Umus pankreatitas

12. Umus cistitas

13. Umus vidurinés ausies uzdegimas (Otitas)

14. Umus konjunktyvitas

15. Umus keratitas

16. Umus pelvioperitonitas

17. Umus faringitas

18. Pneumonija

19. Umus galvos smegeny kraujotakos sutrikimas
20. Umus miokarditas

21, Plau¢iy embolija

22. Umus gastroenteritas

23. Bakterijy, pirmuoniy bei virusy sukeltos Zarnyno infekcijos
24. Umus cholecistitas

25. Umus nefritas (pielonefritas, glomerulonefritas)
26. Umus encefalitas

27. Umus meningitas

28. Umus salpingitas ir ooforitas

29. Bartolinio liaukos abscesas

30. Uminé uzdegiminé gimdos (gimdos priedy) liga

PENOUAGNS
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